KOMMTET I10 IECHOMY XO3SHCTBY PECIIYBJIHUKH JATECTAH

367010, r. Maxauxkana, ya. l'arapuna, 51; e-mail: dagleshoz@e-dag.ru; T. (8722) 62-69-42; ¢. (8722) 62-18-34

Ne XK «BPZ» Al 2023 1.

IIPUKAS3

OB YTBEPXXJIEHHUU AIMUHUCTPATUBHOI' O PETJIAMEHTA
UCIOJHEHUSI KOMUTETOM 110 JIECHOMY XO3SIMCTBY PECIYBJIUKHA
JATECTAH I'OCYJIAPCTBEHHOM ® YHKIIMHM ITO PACCMOTPEHUIO
OBPAIIIEHUU I'PAXKIAH

B coorBercTBuu ¢ [loctanoBnenuem IIpaButensctBa Poccuiickoii @eneparuu ot 16
mas 2011 roma Ne 373 «O pa3paboTke U yTBep)KAEHUH aJIMUHHCTPATUBHBIX PETJIaMEHTOB
MCIIOJITHEHUS  TOCYJapCTBEHHBIX (GYHKUWH W  aJMHHUCTPATHBHBIX  PErJIaMEHTOB
NpPeNOCTaBICHUA ToCyJapcTBeHHbIX ycayr», [lonoxenwem o Komwutere mo necHomy
xo3sicTBy Pecriybnuku JlarectaH, yTBepaeHHbIM moctaHoBieHHeM I[IpaButensctBa PJJ
o1 13.03.2013 Ne 125 npuka3sbiBalo:

1. VYrBepaure mnpunaraeMelii AJMHHHUCTPATHBHBIA  pErJaMEHT  HCIIOIHEHHS
Komurerom no necHoMmy xo3siiictBy Pecrmy6nuku Jlarectad rocyiapcTBEHHOM YCIyrd IO
pPaccMOTPEHHIO OOpallleHHi rpak/iaH.

2. Pa3MecTHTh HacTOSILIMH NpuKa3 Ha oQuIMaTEHOM caiite KoMuTeTa 1o jecHomy
xo3sicTBy PecmyOnuku JlarectaH B uH(OpPMAaIMOHHO-TETIEKOMMYHHKAIMOHHON CETH
«HnTeprer» (https://dagleshoz.e-dag.ru/).

| 3. Hactosmmii mnpuka3 BCTymaeT B CHIy B YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOIATEIHLCTBOM
HOpSsJIKE.
4. KoHTposb 3a HMCHONHEHHWEM HACTOSIIEr0 INMpHKa3a BO3JIOKHTh HA 3aMECTHTEJIsI

npexacenarens Komurera no necHoMmy xossiiictBy Pecry6muku Jlarectan Myprasanuesa
AlT.

IIpeacexarenn B.M. AGayaxamMmuaoB



YT1BepKIEH

npukazom Komurera
IO JIECHOMY XO3SIHCTBY
Pecny6muku larecran

or O /7 2023 r. Ne 32

AJIMHUHUCTPATUBHBIA PETJIAMEHT
HUCHOJHEHUS KOMUTETOM I10 JJECHOMY XO3SMCTBY
PECIYBJIMKHU JATECTAH 'OCYJIAPCTBEHHOM ® YHKIIUA
IO PACCMOTPEHMIO OBPAIIIEHUM I'PAKIAH

1. OO01IMe TTOJI0XKEHUA

1.1. AIMHHHMCTpPaTHBHBIM pErjlaMeHT pPacCMOTpPEHHs 3asBlIeHMH U oOpalleHui
rpaXkaaH B MCIIOJIHMTENLHOM OpraHe rocyiapcTBeHHOW BiacTH Pecmy6iuku Jlarecran
(nanee - AJIMHHHCTpATHBHBIA perjiaMeHT) pa3paboTraH B LENdX [IOBBIIIEHHA
pe3yJIbTaTHBHOCTH M KQUeCTBa, OTKPBITOCTH U JJOCTYTHOCTHU UCIIOJIHEHHS FOCY 1apCTBEHHOM
(GYHKIMH 110 pacCMOTpeHHI0 oOpaiieHuil rpaxaad B KoMutere mo ieCHOMY XO3SMCTBY
Pecry6nuku [larectan (nmamee - rocynapCTBeHHas (YHKUMs), CO3JaHMA KOMGOPTHBIX
YCIIOBH# 1711 yYaCTHUKOB OTHOILIEHUH, BO3HHKAIOUINX TIPH UCIIOJIHEHUHU I'OCy1apCTBEHHON
(GYHKLIMH, omIpeleNseT CPOKM M I0C/IeoBaTelbHOCTh AEHCTBHH (aIMMHHACTPAaTHBHBIX
IpoLeIyp) MPH OCYLIECTBICHUH TOJTHOMOYH IO pacCMOTPEHHIO 0OpallleHUH rpaxaaH.

B cootBercTBHU co cTaTheit 4 DenepanbHOro 3akoHa ot 2 Mast 2006 r. Ne 59-@3 «O
NopsiIKe paccMOTpeHusi oOpaumeHud rpaxigaH Poccuiickoir ®Denepauun» obpanieHue
TpaJaHWHAa - 3TO HalpaBI€HHOE B TOCYJapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOIO
CaMOYTIpaBJICHHs MJIM JOJDKHOCTHOMY JIMIy ITUCBMEHHOE MpeyIo’KeHHe, 3asBICHHE WIIH
Kanoba, a Takke YCTHOe oOpallleHHe IpakIaHHHa B TOCYJApCTBEHHBIM OpraH, opras
MECTHOI'O CaMOYIIPABIIEHUS HIIM JOLKHOCTHOMY JIMILY, OCYIIECTBISAIOMIEMY (DYHKIIHH
IpEICTaBUTENS BIACTH.

1.2. WcnonHeHue rocyaapcTBeHHOW (YHKIMH OCYIIECTBISETCS B COOTBETCTBHM C
Koncrurtyuuei Poccuiickoit @enepanun, PenepanbHbiM 3aKkoHOM 0T 26 nekadbps 2008 roza
Ne 294-03 «O 3ammre npaB IOPUAMYECKUX JIUI U HHIXBHAYAIBHBIX MpeIpHHAMATEEH
NpyU OCYUIECTBIEHHH TIOCYJapCTBEHHOIO KOHTpoONs (Haa30pa) W MYHHUIUIAIBHOIO
koHTpolsi»,  Komekcom — Poccmiickoit ~ ®epmepaumu 06  agMHHHCTPAaTHBHBIX
npaBoHapymenusax ot 30.12.2001 Ne 195-®@3, @enepansubiM 3akoHoM ot 2 Mas 2006 roaa
Ne 59-®@3 «O nopsiake paccMoTpeHHs obpameHus rpaxiaan Poccuiickoit ®@epepanymy»
(Cobpanue 3axoHomatenscTBa Poccuiickoir @enepammu, 2006, Ne 19, cr. 2060),
Koncrutyuueit Pecriybnuku [larecran (CoOpanue 3akoHomarenbcTBa PecryGiuku
Harectan, 2003, Ne 7, ct. 503), noctaHoBneHueM [IpaButenscrBa Pecnybniuku [larecran ot
13.03.2013 Ne 125 «Bonpocs! Komutera no neciomy xo3siictBy Pecmy6muku [Jarectan»,
a TaKKe JaHHBIM AIMUHHCTPATUBHBIM PErJIaMEHTOM.

1.3. T'ocynapcTBeHHass (DYHKLUsS HCHOJHSETCS IOCYAapCTBEHHBIMU TI'PakKIaHCKUMU
ciyxamumu  Komurera mno necHoMmy xo3siictBy PecrmyOmuku Jlarecran (nmanee -
rocy1apCTBEHHBbIE IPAKJaHCKHE CITy’KalllKe).

1.4. PaccmoTtpenue obpaliieHui rpaxiaH ocylLIecTBIseTCs OecriaTHO.



2. TpeboBaHMs K NOPAIKY MCTIONHEHHS rOCYIapCTBEHHON (QYHKIUH 10 PACCMOTPEHHIO
oOpalleHuit rpakaaH.

2.1.1. Uudopmarus o rocyaapcTBeHHOMN (PyHKIIMHU ITPeI0OCTABIISETCS

- HemocpeACTBeHHO B 37aHuM Komurera mo jecHOMy XO03sHCTBY PecmyOnuku
HarecraHn;

- C HCIIOJB30BAHHEM CPEACTB MaccoBOWM HMH(oOpMauuu, TenedOoHHOH CBs3H,
3JIEKTPOHHOTO HH(OPMHPOBAHHS;

- IOCPEJICTBOM pa3MeLIeHHs] B HHPOPMAIIHOHHBIX CHCTEMAax OOIIEro MMOJIb30BaHMS.

2.1.2. Mectonaxoxaenne Komurera no necHomy xo3siictBy Pecny6Gnuku [larectan
(manee Komurer);

- 367010, ropon Maxaukana, ynuua ['arapuna, 51;

- KOHTaKTHBIA TenedoH (Tenedon ansa cnpaBok): (88722) 62-69-42, 62-18-34 (daxkc);

- 9JIEKTPOHHBIH ajipec Ui HanpaBiieHus obpaienuii: https://dagleshoz.e-dag.ru

2.1.3. Ceenenus o rpaduxe (pexxume) pabotrsl Komurera coobmarorcs no tenedonam
ISl CIIPABOK (KOHCYJIBTAIMH ), a TaKXkKe pa3MelarTcs:

- Ha MHTEPaKTHBHOM HH()OPMALIMOHHOM IOpTajie MCIOJIHUTEIbHBIX OPraHOB BIJIACTH
Pecnybnuxu [larecran;

- Ha UH(OPMAIIMOHHOM CTeH/Ie BHYTpH 31anus Komurera.

2.1.4. Ha uHbOpMallMOHHBIX CTeH1aX B IOMEUIEHUAX, TPeJHa3HAYE€HHBIX /IS TPHeMa
rpaxaaH, pa3Melnaercs cieayromas HHGopMaIus:

- U3BJIIEYEHMS] W3 3aKOHOJAATENbHBIX W WHBIX HOPMATHBHBIX IIPABOBBIX aKTOB,
coliepXKalIuX HOPMbI, PEryJIMpyOIIHe NeATeIbHOCTh 10 MCIOJHEHUIO TOCYIapCTBEHHOM
(GyHKLMY;

- CX€Ma pa3MeLLIEHHs I'OCyIapCTBEHHBIX TPaXKJaHCKUX CITY)KAIllUX, 00eCTIeUHBAFOIINX
HCIIOJTHEHHE TOCyIapCTBEHHON (QYHKIUMH M0 PACCMOTPEHMIO OOpAIleHH# MpaXIaH;

- rpadHK IpHeMa Ipa)KiaH JO/DKHOCTHBIMH JiuiiaMu KoMuTeTa;

- Tabmuna CpPOKOB MCHONHEHHS (YHKUMH B LEJOM H MaKCHMAJIbHBIX CPOKOB
BBIMIOTHEHHUS. OTAENBHBIX aJIMMHHMCTPAaTHBHBIX MpOLEAYyp, B TOM YHCJIe BpeMeHH
HaXOXKJACHHA B OYepEH (OKUAAHHUS ) IPH JTHYHOM NIPHEME Y JTOJDKHOCTHOTO JIMIIA;

- IOPAI0K HH(GOPMUPOBAHHUSA O XOJIe UCTIOTHEHUS TOCYAAPCTBEHHON (hyHKLHH;

- IIOPAOK IOJIy4YeHHUs] KOHCYJIbTaIIHH;

- OPAZIOK 00’KalOBaHUs pelleHu, TeMCTBUI WK 6e30eiCTBHS JTOIKHOCTHBIX JIMLL,
UCITIOJIHAIOIIUX MOCYIapCTBEHHYIO (OyHKIIHIO.

2.1.5. Ilpu oTBeTax Ha TenehOHHBIE 3BOHKH M YCTHBIE OOpAILEHUs TOCYAapPCTBEHHbIE
TpayKaHCKHE ClyJKallke MOAPOOHO, B BEXIIMBOH (KOppeKTHOH) (GopMe HHPOPMHPYIOT
00paTUBILHXCS 10 HHTEPECYIOIIMM HX BompocaM. OTBeT Ha Tene(OHHbIH 3BOHOK J0JKEH
HAYMHATBCSA ¢ MHGOPMAIMK O HaUMEHOBAaHWM OpraHa, B KOTOPBIN MMO3BOHUI IPaXKIaHHH,
(pamuINK, IMEHH, OTYECTBE U JJOJKHOCTH CIIELHAIMCTA, JOKHOCTHOTO JIMLIA, IPHHABLIENO
Tene)OHHBIN 3BOHOK.

IIpy HEBO3MOXHOCTH IOCYIapCTBEHHOIO TPa)KOAHCKOTO CIIYKAIlero, MPHHSBIIETO
3BOHOK, CaMOCTOSITEJIbHO OTBETHTb HA IIOCTABJIEHHBIE BOINPOCHI, Tele(OHHBIH 3BOHOK
JOJDKEH OBITh IlepeajpecoBaH (MepeBeleH) Ha JApYroe AO0DKHOCTHOE JIHII0 WK Ke
obpatuBLIeMyCsl TpaXAaHUHY JO/DKEH OBITH COOOIIEH TeneOHHEBIN HOMEp, [0 KOTOPOMY
MOZKHO IOJIyYUTh HEOOXOIUMYI0 HH(MOPMAILIHIO.

2.1.6. T'ocynapcTBeHHBIE TIpaKJaHCKHE CIIy)Kalllie, OCYILECTBIISIOUIHE IPHEM,
KOHCYJIbTHPOBaHWE, 00sg3aHbl OTHOCHUTHCH K OOpATHBIIMMCS TIpa)KAaHaM KOPPEKTHO H
BHHMMATEJIbHO, HE YHU)Kasl UX YeCTH U JOCTOHHCTBA.




l

2.1.7. I'paxpanuH, ¢ yderoM rpaduka (pexuma) pabOTB, C MOMEHTa IpHeMa
oOpallileHHss MMeEeT MpaBO Ha IOJNy4YeHWe CBEAEHHH O TNPOXOXKAEHHH MPOLEIyp 110
PacCMOTPEHHIO ero obpalleHus IPH MOMOILLH TeseOHa, JIEKTPOHHOM MTOYTHI.

2.1.8. I'paxkane B 00513aTETHOM NOpPsiIKEe HHHOPMHPYIOTCS:

- O JIOJDKHOCTHBIX JIMIIaX, KOTOPBIM MIOPY4YE€HO pacCMOTpeHHe oOpalleHus;

- 0 mepeajipecalii oOpallleH:si B COOTBETCTBYIOIIMM I'OCY IapCTBEHHEIH OpraH, Opra
MECTHOIO CaMOYIpaBJI€HHS WIM COOTBETCTBYIOIIEMY NODKHOCTHOMY JIHIY, B
KOMITETEHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT pEIlIEHHEe MTOCTABIEHHBIX B 00paIlleHHH BOIIPOCOB;

- 0 HEBO3MOXKHOCTH PaCCMOTPEHUs 0OpallleHus C yKa3aHHeM OCHOBaHHUH ISl 3TOrO;

- 0 IPOJIVIEHHH CPOKOB PaCCMOTpEeHHs 0OpallleHns C yKazaHHeM OCHOBaHHM JIJIs 3TOTO.

2.2. Ilopsanok nomy4eHus: KOHCYJIbTALHiA (CIIPaBOK) 06 HCIIOJIHEHHH rOCY 1apCTBEHHOM
byHKIHH.

2.2.1. Koncynprauuu (CIpaBKH) IO BONPOCAM HCIOJHEHHS TOCYJapCTBEHHOM
(GyHKIMM  TIPENOCTaBNISIOTCS  TOCYJAPCTBEHHBIMH — TPAXKIAHCKHMH  CIyKallUMH,
obecreyrBalOIIMMHU UCTIONHEHHE FOCY IapCTBEHHON ()Y HKIIUH.

2.2.2. KoHCybTalMK NPeIOCTaBISIFOTCS 110 BOIPOCAM:

- TpebOBaHMi K OQOPMIIEHHIO TUCEMEHHOTO OOpaIeHHS;

- TpeOOBaHUil K 3aBHUTEIIO, PHUILIEIEMY Ha IIPHEM;

- MeCT M TpadUKOB JMYHOIO MpHEMAa IO/KHOCTHBIMH nHuIamMu Komwurera mwis
PacCMOTPEHHS YCTHBIX O0palleHHiA;

- IOpS/IKa ¥ CPOKOB pacCCMOTPEHHs OOpallleHHIA;

- Hopsifika o0xanoBaHus NeicTBuil (6e31eiCTBHUs) ¥ PEIEHHH, OCYIECTBISAEMBIX U
NPUHUMAEMBIX B XO/I€ UCIIOJHEHHUS TOCY JAPCTBEHHOM (DYHKITHH.

2.2.3. OCHOBHBIMH TpeOOBaHUSMH MPU KOHCYJILTUPOBAHUH SABJISIOTCS:

- KOMIIETEHTHOCTB;

- YETKOCTh B H3JI0KEHHH MaTepHaa;

- TIOJTHOTa KOHCYJIbTHPOBAHHUS.

2.2.4. KoHCyIbTallM{ PEIOCTABISIOTCS MPH JTHYHOM OOpAILEHHH, C HCIIOIB30BaHUEM
CPeACTB MaccoBO# HHGOPMAIMHU, HHOPMALIMOHHBIX CHCTEM OOIIEro M0J1b30BaHuUs (B TOM
YHCJIE TIOYTHI U TeNe(OHHON CBS3H, FIIEKTPOHHOM IIOYTHI).

2.2.5. Koncynprammu obuiero xapakrepa (0 MeCTOHaxOXIEHHH, rpaduke paboTsl,
TpeOyeMbIX [OKYMEHTax) MOIYT IpeJOCTaBsATbCS C MCHOIb30BaHHEM CPEICTB
aBTOMH(OPMHUPOBAHHSI.

2.3. Pe3ynpTaT UCTIONHEHUS TOCYAAPCTBEHHON (DyHKIMH.

2.3.1. KoHe4HBIMH pe3yIbTaTaMH HCIOJIHEHHS TOCYIAPCTBEHHOW (YHKIHHM MOTYT
SBJISATHCS:

- OTBET Ha MOCTaBJIEHHbIE B OOpaIlleHUH BOIIPOCHI (yBEIOMIIEHHE O TIEpEAPECOBAHUH
oOpalleHusl B COOTBETCTBYIOLIAE OPraHbl WM JOKHOCTHBIM JIMI[AM, B KOMIIETEHLIHIO
KOTOPBIX BXOJUT pellICHHE TTOCTABIIEHHBIX B OOpaIlleHHH BOIPOCOB);

- OTKa3 B paCCMOTPEHUHU OOpalIeHusl.

2.3.2. Ilpouenypa HCIOJHEHHMS] TOCYJAapCTBEHHOH (YHKUHH 3aBEpPIUAETCS IyTeM
HanpapJICHUs OTBeTa WM OTKas3a IO CYLIECTBY OOpallleHHs 3asABHUTENS] M IOIYYEHHUs
IpaXkIaHMHOM pe3yJibTaTa PaCCMOTPEHHUs OOpallleHUs] B TUCBMEHHOM MK YCTHOH (hopMe.



2.4. O61wM# CpoK UCTIOTHEHUS TOCYAapCTBEHHON QYHKIIUH.

2.4.1. Obmmii cpok paccMOTpeHHUs oOpalleHus He JOoJDKeH npeBblaTh 30 AHEH c
MOMEHTa PerucTpaluu obpalieHus.

24.2. B cuyyasx, TpeOyrommx s pa3pelleHHs BOMPOCOB, IIOCTaBIE€HHBIX B
obpamieHusx, NPOBEJEHUs CHELUAIbHOW IMPOBEPKH, HCTPeOOBAHMS OTOTHHTEIBHBIX
MaTepUalioB, NPUHATHS OPYTHX Mep, CPOKH PacCMOTpeHHs OOpallleHW# rpakiaH MOTYT
OBITH NPOAJIEHBI COOTBETCTBYIOUIMMH MOJKHOCTHBIMHU JIMIIAMH He Ooyiee 4eM Ha OJUH
Mecsl] ¢ coobueHueM 00 3ToM oOpaTHBIIEMYCS TpakJIaHHHY W OOOCHOBaHHEM
HeoOXOIMMOCTH IPOIJIEHUSI CPOKOB.

2.4.3. Ilpencenatenem Komurera MOryT ycCTaHaBIMBAThCSI COKpAIIEHHBIE CPOKH
paccMOTpeHHUs 0OpallleHHi, eciii TOro TpeOyIoT HHTepeCH Aena.

2.5. TpeGoBaHus K MecTaM MCTIOJTHEHHS TOCYapCTBEHHOM (DYHKIIHH.

2.5.1. IlpueM rpaxaaH oCyLIECTBISETCS B BEIACIEHHBIX ISl 3THX LIeJIel TOMEIICHUSX.

2.5.2. Mecrta ans MCMOJIHEHHMs IOCYJapCTBEHHOM (DYHKUMH BKJIIOYAIOT MecTa s
OJKUaHus, UH(HOPMUPOBAHUS, IpUEMa 3asBUTEIIEH.

2.5.3. MecTa 115 UCIIOJTHEHHS IOCY JapCTBEHHOH (YHKIIMH I0JKHBI COOTBETCTBOBATH
CaHuTapHO-3NUIEMHONIOTHYECKHM  TIpaBWJaM ©  HopMmaTtuBaM  «[ UrueHuudeckue
TpeOoBaHMA K MEPCOHATBHBIM 3JIEKTPOHHO-BBIYMCIUTENBHBIM MalllHHAM M OpraHH3alluy
pabotel. CanlluH 2.2.2/2.4.1340-03».

MecTa 111 HCTIOTHEHHUS rOCy 1apCTBEHHOM QyHKIIMHU 000pY IyIOTCS:

- CHCTEMOM KOHIMLIMOHUPOBAHMS BO3AYXa;

- IIPOTHBOIIOKAaPHOM CUCTEMOM U CPEACTBAMHU MOXKAPOTYILIEHHUS;

- CHCTEMOM OIIOBELIEHUS O BOSHUKHOBEHHH Ype3BbIYaiHOM CUTYaLUH.

2.5.4. Bxox 1 BBIXOJ U3 ITOMELLEHUH 000pyyIOTCS COOTBETCTBYIOILMMH yKa3aTelsiMHU.

2.5.5. Mecra A1 HCTIOJIHEHUS FOCYAapCTBEHHOH (PYHKIIMM TOJDKHBI UMETh TyasleT co
CBOOOJHBIM JOCTYIIOM K HEMY B pabodee BpeMsl.

2.5.6. B neprox ¢ okTA0ps mo Mait B MecTax oxumaHus paboraer rapaepod IuG0
pa3sMeIarTCs ClelHalbHbIe HAIlOJIbHbIE U (MJIM) HACTEHHBIE BEIIAJIKH I OJEKIbI.

2.6. TpeboBanus kK MecTaM 111 HHPOPMHUPOBAHHUS

Mecra uHbOpMHUpOBaHMs, NpeqHa3HadYeHHblE I O3HAKOMIIEHHS TpaXgaH C
HH()OPMALIMOHHBIMHU MaTepuaiaMu, 000pyayIOTCS:

HH(OPMALIMOHHBIMH CTEHIaMH;

CTYJbSIMH U CTOJIAMHU 751 OQOPMIICHHUS JIOKYMEHTOB.

2.7. TpeboBaHus K MecTaM AJI OXKHIAHHS.

2.7.1. Mecta 0XHAaHUS JOJKHBI COOTBETCTBOBaTh KOM(OPTHBIM YCIIOBHSIM IS
rpaXkiaH ¥ ONTUMAJIbHBIM YCIOBHSIM paboThI CIIEHHAITMCTOB M IOJDKHOCTHBIX JTHIL.

2.7.2. Mecra oxufaHHs B O4epeld Ha IpeJocTaBieHHe WHGOpPMAIMH MOTYT ObITh
000pyJ0BaHbI CTYJIbSIMH, KpECEIbHBIMH CEKIIHAMH, CKaMbsiMH (6ankeTkamu). KonndecTBo
MECT 0XKH/IaHHs ONpPEAENAETCS HCXOAs U3 (aKTUYECKOH Harpy3Kd U BO3MOXKHOCTEH 1UIsl UX
pa3sMeIleHHs B 3JaHUHU, HO HE MOXKET COCTaBJISITh MEHEE TPEX MECT.

2.7.3. Mecra oxugaHus OOOpYIyIOTCS CTONaMH (CTOMKamMH) C KaHIEISIPCKHMU
NPUHAMJIEKHOCTAMUA NIl OCYLUECTBJIEHUS HEOOXOMMMBIX 3amuced, OoQopMIeHHUs
IMCBMEHHBIX 00paIeHHi.




2.8. TpeboBaHus k MecTam mpueMa rpaxziaH.

2.8.1. Ilpuem rpakjaH NOIKHOCTHBIMHM JiMaMM B KoMuTeTe oCyIIeCTBIsSEeTCS B
KabHWHETaX COOTBETCTBYIOMIMX JOKHOCTHBIX JIHIL.

2.8.2. JIOWKHOCTHBIE JIMLA, OCYIIECTBISIOLIME TpHEM, OOECIIEUMBAIOTCS
HACTOJIbHBIMU UAECHTU(PUKAIIMOHHBIMH TaOJIHYKAMH.

2.8.3. MecTo a1 mpueMa rpakJilaHiHa JOJDKHO OBITh CHabXEHO CTYJI0M, HMETh MECTO
JUIsl MACBbMa U PacKJIaKH JOKYMEHTOB.

2.84. B uenax obecnedeHHs KOHOHIEHUMATBHOCTH CBEJEHHM O IpakIaHax
AODKHOCTHBIM JIMIIOM OJHOBPEMEHHO BEJETCS NPHEM TOJBKO OJHOTO IpaXiIaHWHa, 3a
MCKJIIOYEHHEM CITy4aeB KOJJIEKTHBHOTO OOpaIeHUs IpakIaH.

3. AIMMHUCTpaTHBHBIE MMPOLIEIYPHI.

3.1.  TlocnenoBaTenbHOCTh  aMUHUCTPATHBHBIX  JEMCTBHM  (mpouedyp) npH
PacCMOTPEHHMH ITUCBMEHHOr0 O0palleHHsl.

3.1.1. HcnonHeHue rocynapcTBeHHOW (YHKUMH BKIOYaeT B cebs Cleayrolue
aJIMMHUCTPAaTHBHBIE TIPOLIEYPHI:

- IPUEM U perucTpauus odpaleHus;

- HanpasJieHUe 00palleH!s JODKHOCTHOMY JTHILY;

- paccMoTpeHue obpallieHus;

- pacCMOTpeHue OOpaleHHs HCIIOJTHUTETIEM;

- HalpaBJIeHHE OTBETa FPaKIaHHHY,

- oopMIIeHHE JieNa 110 00paleHHIO;

- aHaJIM3 oOpalleHui rpaXKaaH.

3.1.2. Ilpuem u perucrpaius o6paiieHus.

3.1.2.1. OcHoBaHHWeM [ Havana UCIOJIHEHHs TOCYAapCTBEHHOM (yHKIMH ABISETCS
NOCTyIJIeHUe obpaleHus rpaxaanuHa B Komurer.

3.1.2.2. ObpaiieHue MOKeT NOCTYyNHTh B KOMUTET OZHHM M3 ClleAYIOIIHUX CIIOCOOO0B:

IIOYTOBBIM OTIIPABIEHHEM;

- IOCPECTBOM (PaKCUMHIILHOM CBSI3H;

- 10 3JIEKTPOHHOM I0YTE;

- HAPOYHBIM.

3.1.2.3. Ilpuem o6pameHnii OCYIIECTBISETCS TOCYIapCTBEHHBIM TI'PaKIaHCKHM
ciyxamuM KomuTera, OTBETCTBEHHBIM 3a BeJ€HHE JEJIONPOM3BOJICTBA 110 OGpAIIeHHsIM
TpaK/laH, KOTOPbIH OCYLIECTBIIAET NMEPBUYHYIO 00pabOTKy M perucrpaiuio obpamieHumit
rpaxkiaH (IpoBepKa MPaBUILHOCTH aipecoBaHus KOPPECTIOHIEHIIM, YTeHHE, ONpeieIeH e
coJiepKaHusl BONPOCOB oOpamueHHs, (opMHpoBaHHe 0a3bl JaHHBIX OOpalleHMH ¢
NPUCBOEHUEM DErMCTPALIMOHHOTO HOMEpa, MPOBEPKAa HCTOPHH OOpalIeHH# IpaXkIaHHHA),
KaK IPaBHUJIO, B TeUeHHEe pabodero HsA, HO He Goree 3 fHEN ¢ AaThl MOCTYILIEHHS.

Peructpaius obpamenuit ocyIiecTBIsETCS B KypHale PETMCTPAllMH M KOHTPOJI
obpalienuit rpaxkaas (anee - xKypHan).

Ilpu perucTpanuu B jKypHal BHOCHTCS CieAyrolmas MHPOPMAIHA O MOCTYIHBIIEM
obpaleHuH:

- JlaTa IOCTYIUIeHHUS OOpallleHus;

- BUJI oOpalleHus (3asBleHHe, peUIokKeH e, kKanoba);

- HaHHbBle 00 OOpaTHBLIEMCS TIpaKIaHHHE: (aMHUIMs, UMs, OTYECTBO, KAaTErOpHs
3asBUTEJIs, MECTO €r0 IPOXKUBAHU (aapec);



- JIaHHBIE O KOPPECIIOH/eHTe, HalpaBUBIIEM OOpallleHHe, eClId TaKOBOH HUMeEETCs, a
TaKke OTMETKAa O KOHTPOJIE, €CJIM KOPPECIOHIEHT 3ampalldBaeT HHO)OPMALMIO O
pe3yabTaTax pacCMOTpPeHHS OOpalleHus;

- TeMa (Tembl) oOpalleHus;

- JIJaHHBIE O HAJTHYUH MTPUTIOKEHHH.

JlaToil mocTymuieHus cUUTaeTCs aTta, yKkazaHHas Ha mramie Komurera.

Ecnu obpaiienue noamucaHo OByMs U Ooliee aBTOpaMH, TO OOpallleHHe CYMTAETCs
KOJUIEKTHBHBIM, O YeM JielaeTCsl OTMETKA B JKypHaJIE.

O6paieHre npoBepsieTcss Ha MOBTOPHOCTh. [IOBTOPHBIME OOpaIlleHUSIMH CUHTAIOTCS
NPEUIOKEHHS, 3asBICHUS, KaJl00bI, MOCTYIHUBIIIKAE OT OJJHOTO M TOTO K€ JIWIIA 110 OJHOMY
M TOMY K€ BOIIPOCY, €CITH CO BpEMEHH M0IauH NePBOIro 0OpalleHUsl HCTEK YCTaHOBIIEHHbIH
3aKOHOJATEILCTBOM CPOK PaCCMOTPEHMsI M 3asiBUTENIb HE COTJIACeH C MPHUHATBIM IO €ro
obpamenuio pemenreM. OOpaleHusi OJHOrO W TOrO JK€ aBTOpa M0 OJAHOMY M TOMY JKe
BOIIPOCY, TOCTYNHBILKE JO UCTEYEHHS CPOKa PACCMOTPEHHUS, CYUTAIOTCS NepBUYHBIMHU. He
CUMTAKOTCS MTOBTOPHBIMHU OOpalleHUs] OTHOTO U TOTO e aBTOpa, HO M0 Pa3HBIM BOIPOCaM,
a TaKKe MHOIOKpaTHbIe (Tpu U Oosee pa3) - 10 OTHOMY U TOMY K€ BOIIPOCY, 10 KOTOPOMY
aBTOpY JlaHbl UCYEPIILIBAIOLIME OTBETHI COOTBETCTBYIOIIMMH KOMIIETEHTHBIMH OpraHaMH.

3.1.3. HanpaBnenue obpauenus npeacenareno Komurera.

3.1.3.1. Ha craguum npenBapuTenbHOH 00pabOTKM NOCTYNUBIIMX OOpalieHui
rOCy/JIapCTBEHHBIM  TIpaXKJaHCKMM  ciayxamud  KoMurera, OTBETCTBEHHBIM  3a
JENONPOU3BOACTBO IO OOpalleHusM rpaxjaaH, orOupaeT oOpalleHHs, KOTOpble He
HOJUIEJKAT PACCMOTPEHHIO IO CYIIECTBY BOIIPOCOB COINIacHO crathe 11 DenepanbHOro
3akoHa oT 02.05.2006 Ne 59-®3 «O nopsake paccMOTpeHHMs OOpallleHMH TIpaKiaH
Poccuiickoii @enepauun», B TOM YUCTIE:

- oOpalneHus, coJepikallie HelleH3ypHble WM OCKOPOUTENIbHbIE BEIPaKEHNUS;

- obpalieHus, TeKCT KOTOPBIX He ToaeTcsl MPOYTEHHUIO UITH CMBIC] KOTOPBIX HEesiCeH;

- oOpalleHus 3asBUTeNel, ¢ KOTOPBIMU IpeKpalleHa Mepenucka no MNOCTaBIEHHbIM
BOIIPOCaM;

- oOpaineHus, B KOTOPBIX 00kKalyroTCs Cy1eOHbIe peleHHs.

ITo nepBbIM TpeM Ha3BaHHBIM IpynmnaM oOpalleHUi rocyJapCTBEHHBIN IPaXAaHCKUH
cinyxamui Komurera, OTBeTCTBEHHBIH 3a JENOMPOU3BOACTBO MO OOpaIlleHHUsAM IpakKiaH,
TOTOBUT IIMCBMEHHOE yBeZIOMIIeHHE (pa3bsiCHEHHE) 3asBUTEIIO ¢ OOOCHOBaHMEM OTKa3a B
pacCMOTpeHMHM oOpallleHusi MO0 CyHIecTBy BOIPOCOB M HalpaBiseT €ro BMECTe C
oOpamieHueM npeacenatento Komurera Ha MoAmMuch, 0 4eM JeaeTcss OTMETKA B KypHaJe.
IToanmucaHHOE yBEAOMIICHHE OTIIPABIISIETCS 3asBHTENIO, O YEM TAKKe JIEJaeTCS OTMETKA B
KypHaie.

MakcuManbHBIH CPOK TTOATOTOBKHM M OTIpaBKH yBemomieHus - 10 pabouux nHe# co
JIHSl perUCTpaliu obpalieHus.

3.1.3.2. O6paieHue, B KOTOpOM oOxalyeTcs cyaeOHOe pelieHHe, BO3BpAallaeTCs
rpakaHWHYy, HanpaBHBIIEMYy oOpalleHHe, C pa3bsCHEHHEM IMopsaka 00)KaloBaHUs

JIaHHOT'O CyIEOHOTO pELEHHUS.
3.1.3.3. OOpalieHusi, COOTBETCTBYIOIIME IPEIBSIBIIEMbIM K HHM TpeDOBaHHUAM,

HaIpaBJISIFOTCS FOCY1apCTBEHHBIM MPakIaHCKUM ciaykaiuM KoMHuTeTa, OTBETCTBEHHBIM 32
JIeIONPOU3BOJICTBO 110 0OpallleHUsIM rpakiaH, npeacenarento Komurera.

3.1.3.4. AHonuMmHble oOOpalmieHuss HampaBisioTcs mnpejacenatenmo Komurera s
03HAKOMJICHHUS.




3.1.3.5. AnMuHucTpaTHBHOE JeiicTBHE (HampaBlieHHe OOpalleHHs TIpeaceaaTeNto
Komurera nns paccMOTpeHHs) BXOAWT B aAMHHHCTPATHBHYIO TMPOIEAYpY MO MPHEMY H
perucTpaiy oOpalleHus U He MOXeT MpeBbIlIaTh B OOIed CI0XKHOCTH TpexX AHEeH ¢
MOMEHTAa IOCTyIUIeHHus obpaiienus B Komurer.

3.1.4. PaccmoTpenue obpamieHus npeacenarenem Komurera.

3.1.4.1. OcHoBaHHeM & Havyaja aIMHHHCTPATHBHOW IPOLEAYPhl SBIISETCS
MOCTYTIJIEHHE OOpalleHHs] BMECTe C IIPHIIOKEHUSIMH B IPUEMHYI0 Tipeacenarens Komurera.

3.1.4.2. Ecnu pemeHne BONpPOCOB, MOCTABJIEHHBIX B 0OpallleHuH, He BXOAUT B chepy
NeATeNbHOCTH, 3aKperuieHHylo 3a KomuteroM (ommbodyHO HampaBlieHHOe), obpalleHue
BO3BpalllaeTcs U1 epeperucTpalyy B TedeHUe 2 paboyux JHEH.

3.14.3. ['ocynapcTBeHHBIN rpaXKJaHCKUH CITy KaIlMH, OCYLIECTBJISIOLINA
obecrieueHne HCIIOMHEHUS TOCYyNapCTBEHHOM (GYHKIHH 110 PACCMOTPEHHIO OOpalleH i
rpakJaH, pacCMaTpUBaeT BOMPOC 00 OTHECEHHH K KomrieTeHIIMM KomuTera paccMOTpeHHs
BOIIPOCOB, COJIEp)KaIlMXCs B OOpallleHWH, W HaJIMYMKA OCHOBAaHMH MJIA Iepeajpecaliu
obpawenus. ITo pesynbratamMm npeaBapUTENBHOTO PacCMOTPEHMs OOpaIleHHs, MPOBEPKH
UCTOpPUM OOpallleHHi 3asBUTENs TOTOBHUT MpeMIOKeHus mpencenaremo Komwurera o
NOpY4YEHHSIX [10 PACCMOTPEHHUIO 00palleHus.

Bce noctynuBime obpaieHus moapa3iesstoTcs Ha CleIyroIIye IPYIIbL:

- COZIEp Kalllie BOIIPOCKI, KOTOPhIE HE BXOJAAT B KomneTeHIMo Komurera;

- CoZiepiKalle BOIPOCHI, KOTOPbIe BXOAAT B KoMneTeHIM0 KoMuTeTa;

- CoJepXamiyie BOIPOChbI, KOTOpPBIE OTHOCATCS K KOMIIETEHIIMH HECKOJIBKHX
rOCyIapCTBEHHBIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOIO CAMOYIIpaBJIeHHs WK JOJKHOCTHBIX JIMII;

- IOBTOpPHBIE O0OpallleHHUs;

- MHOIOKpaTHble oOparieHus (TpH u 6osee pas);

- oOpallleHus, B KOTOPBIX COAEPIKATCS CBEIAEHHUS O MOArOTABIHBAEMOM, COBEPIIIAEMOM
HJIH COBEPIIEHHOM ITPOTHBOIIPABHOM JIESTHHH, a TaKXKe O JIHIE, €ro MOArOTaBIMBAIOIIEM,
COBEPILIAOIIEM HIIA COBEPIIHUBIIIEM;

- aHOHMMHBIE 0OpalIeHus.

ITo kaxa0My 0OpallleHHIO TOTOBUTCS MTPOEKT Pe30JIOLHH Npeacenaress Komurera o
paccMOTpEHHIO OOpallleHHs, B TOM YHCIE MPEeUIOKEHHS O MOCTaHOBKE OOpallleHusl Ha
KOHTpOJIb, IIOPYYEHHE O pacCMOTPeHHH oOpallleHHs ¢ BBIE3IOM Ha MECTO JHOO
KOMHCCHOHHOM PacCCMOTPEHHH BOIpOCa C TPHUBIEUYEHHEM CIEIUATUCTOB pPa3IMYyHbIX
OTpacliel ¥ OPraHoOB BIAcTH (MeXBeIOMCTBEHHOM KOMHUCCHEH ).

[ToeTopHBIE OOpaleHus rpakaaH B 00s3aTelIbHOM MOPSIKE CTaBATCA Ha paboumii
KOHTPOJIb HE3aBUCHMO OT TOI'0, K KOMIIETEHLIMHA KAaKOT0 OpraHa OTHOCUTCS pacCCMOTPEHHE
IIOCTaBJIEHHOI'O BOIIPOCa.

3.1.44. Eciu B oOpalleHHH COJEpKaTcsi CBEJEHHs O [IOArOTaBIMBAEMOM,
COBEpIIAEMOM MJIM COBEPIIEHHOM IIPOTUBONPABHOM JIESIHHH, a TakKkKe O JIHIE, €ro
MOJATOTaBIMBAIOIIEM, COBEPIIAIOIEM MM COBEPLIMBIIEM, OHO HalpaBlseTcs B
TEpPUTOpHAJIbHBIE OpraHbl (elepalbHbIX OPraHOB TOCYAapCTBEHHOW BIIACTH WIH B
pecrybnMKaHCKHe OpraHbl FOCYIapCTBEHHOM BJIACTH B COOTBETCTBHH € MX KOMIIETEHIIMEH.

MakcuMmanbpHBId  CPOK  HanpaBjieHuss oOpamieHus B OpraH, KOMITETE€HTHBIH
paccMaTpuBaTh HHOOPMAIMIO O MPOTHBONPABHOM [ESHHH, 5 IHEHW CO JAHS PErHCTpaIHH
obpamenus B Komurere.

3.1.4.5. Tlo MHOroKpaTHBIM OOpalleHHsM Ha OCHOBaHHH MCTOPHM OOpalleHMs
paccMaTpHBaeTCsi BOIIpOC O Ge30CHOBATENBHOCTH OYepeHOro OOpallleHHs W TOTOBUTCS




npezncenareno Komurera npeoxenue (akT) o npeKpauieHA  EPENUCKH ¢ MPaXJaHMHOM
10 JAHHOMY BOIIPOCY NPH OJHOBPEMEHHOM HATMYUH CJIeIYIOIIUX YCIOBHIA:

- B TNIHCBMEHHOM OOpallleHHH TI'pakJaHHHA COIEPXKUTCS BONPOC, HA KOTOPHIH eMy
MHOTOKpaTHO (IBa pa3a ¥ 0oJjiee) naBauCh NMUCbMEHHBIE OTBETHI 110 CYIIECTBY B CBS3H C
paHee HallpaB/IsIeMbIMU OOpalllEeHUSMH;

- B 00pallleHUH He IIPUBOASATCS HOBBIE TOBOJIBI WM 0OCTOATEIECTBA.

[Ipennoxenre 0 mpekpalleHWH TIEPENMCKH €  IPaKAaHMHOM  T'OTOBUTCS
rOCyJapCTBEHHBIM  IPaXIAAaHCKUM  ciyxamuMm  Komurera, OTBETCTBEHHBIM  3a
AETIONPOU3BOJACTBO MO OOpallleHMsIM TpaX[aH, M0 WH(YOPMALMH, MOJYYEHHOM IpH
NepBHYHON 00paboTKe MOCTYMUBIINX OOpaIeHHH.

AKT 0 NpeKpalleH|H NepenucKy MOAMUCHIBAET npeaceaarens Komurera.

['ocynapcTBeHHBIH TpakOaHCKWH ciayxammii KoMuTeTa, OTBETCTBEHHBIH 3a
AEJIONPOU3BOJACTBO 10 OOpallleHUsIM TIpa)KIaH, FOTOBHT YBEIOMJIEHHE TPaXIaHHHY O
IIPEKPAILEHUH MTePENUCKH C HUM.

3.1.4.6. Eciu obpamieHne COIEp)XUT BOMPOCHI, PELIEHHE KOTOPHIX HE BXOIWUT B
kKoMmnereHuio KoMuTera, rocynapcTBeHHBINH rpa<aaHCKHMii ciyxammii Komurera,
OTBETCTBEHHBIA 3a KOHTPOIb HCIONHEHUs MOPYYeHHH 10 PAacCMOTPEHHIO OOpalleHumi,
TOTOBHUT:

- COIIPOBOJUTENIEHOE ITUCHMO O HalpaBlIeHWH OOpallleHHs B rOCYJapCTBEHHbIH OpraH,
OpraH MECTHOIO CaMOyINpaBl€HHs, NOJLKHOCTHOMY JIMIYy, K KOMIIETEHIIHH KOTODBIX
OTHOCHTCSI PACCMOTPEHHE BOIIPOCOB, ITOCTABJIEHHBIX B 0OpallleHHH;

- YBEJOMJIEHHWEe TpaXIaHHHY, HalpaBuBlIeMy oOpallleHHe, O Iepeaapecaliu
oOparieHus.

3.1.4.7. T'ocyniapCTBEHHBIA IpakJaHCKHI CITyXKall[Wil, OTBETCTBEHHBIA 3a KOHTPOJb
HCIIOIHEHUSI TIOPYYEHHM II0 PpacCMOTPEHMIO OOpallleHWi TNepefaeT MOCTYHBIINE
obpailleHHss BMeCTe C TIO[ATOTOBIEHHBIMH TIPOEKTAMH [OPY4YeHHH (pe30TIoLHIMH,
CONPOBOJUTENIEHBIMU TIMCbMaMHM Ha Ilepeajpecanyio obOpaiieHHid W HeoOXO0IUMBIMU
NIPUJIO)KEHUSIMHK ) Ha PACCMOTPEHHE U CorllacoBaHue npejceaarento Komurera.

MakcumanbHbIi CpOK NMpeIBapUTENIbHON MOArOTOBKH 06palleHHi Ha PacCMOTpEeHHe
npeacenareneM Komutera 2 paboumx aHS ¢ MOMEHTa MOCTYIUIEHHs OOpalleHHsS B
npHeMHyIo npeacenarens Komurera.

3.1.4.8. Ilpencenarens Komurera onpenenser:

- OTHOCHUTCS JIM K 3aKpEeIUIEHHOW 3a HHM cdepe IesTeIbHOCTH pPacCMOTPEHHE
TIOCTaBJIEHHBIX B OOpallleHHH BOTIPOCOB;

- OTHOCHTCS JIM pelIeHHE IOCTABJICHHBIX B NMHUCBMEHHOM OOpallleHHH BOIIPOCOB K
KOMIIETEHLIMH OJJHOTO HJIH HECKOJIBKMX OPraHOB MITH JI0JDKHOCTHBIX JIHIL;

- COOTBETCTBYET JIM IIOATOTOBJEHHBIH NPOEKT pE30JIOUUH M MOPY4EeHHH
TOCTAaBICHHBIM B OOpalleHuH BONIPOCaM, IIPH HEOOXOAUMOCTH JOIOJHSIET U KOPPEKTHPYET
PE30ITIOLHIO;

- 000CHOBaHHOCTh IIOCTAHOBKH PACCMOTPEHHs OGpAIleHHs] HA KOHTPOJb M APYTHX
[IOPYYEHHUH.

3.1.4.9. Ilpencenarens Komurera 10 pe3yiasTaTaM O3HAKOMIIEHHMS C TEKCTOM
oOpallleHusl, NpuIaraéMbIMH K HEeMy [IOKyMEHTaMH, IOATOTOBJIEHHBIMH IPOEKTaMH
PE30JIHOLIHM:

- ONpeJeNseT HCTONHHUTENEH, XapakTep, CPOKH ACHCTBHA M CPOKHM pPacCMOTpPEHHS
obpaleHus;

- 1aeT HeoOXOJMMBIE ITOPYYEHHUS, B TOM YHCIIE O PACCMOTPEHHH OOpAIIEHH C BBIE3I0M

Ha MeCTO;



- CTaBUT UCIIOJIHEHHE MTOPYYEHHI H pacCMOTpEeHHe 0OpallileHusi Ha KOHTPOITb.

Pemennem mnpexacenatens Komurera — siBisieTcss TOAMUCAHHAs pE3OJIOLMS M
COMPOBOIUTENbHEIE IIHCbMa O Iiepeajpecallid oOpallleHuid Uil PacCMOTPEHHs I10
CYILECTBY BOIIPOCOB.

3.1.4.10. Ecnu pemieHue NOCTaBIEHHBIX B IHCBMEHHOM OOpAIlEHHH BOIPOCOB
OTHOCHTCSI K KOMIIETEHIIMH HECKOJBKHMX I'OCYIapCTBEHHBIX OpPraHOB, OPraHOB MECTHOIO
camMOyTpaBlieHUs] WM JOKHOCTHBIX JIHL, npejacenarens Komurera yka3piBaeT B CBOeEH
PE30IIOIIMA HaMMEHOBAHUS OPraHOB M JIOJKHOCTHBIX JIMI, KOTOPBEIM HEOOXOOUMO B
NOpsAKe BEJJOMCTBEHHOIO B3aUMOJICHCTBHUS HAIIPaBUTh KOMTUU OOpalieHusl.

3.1.4.11. 3anpemaercs HanpaBlsATh kano0y Ha pacCCMOTPEHHE B I'OCYIapCTBEHHbIH
Ooprad, OpraH MECTHOIO CaMOYIIPaBIIEHHUs WJIM JO/KHOCTHOMY JIMIY, pPEelIeHHEe MU
nercTBUe (Oe3nefcTBHE) KOTOPBIX 00KamyeTcs.

B ciy4ae HEBO3MOXHOCTH HamnpaBleHMs kajloObl Ha pacCMOTpeHHE B
rOCyIapCTBEHHBINA OpraH, OpraH MECTHOIO CaMOYIIPaBJIeHUs UIIH JIOJKHOCTHOMY JIMLLY, B
KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT pELICHHE IOCTAaBIEHHBIX B OOpallleHWH BOIIPOCOB, B
COOTBETCTBHH C pe3omonuen npeacenarens Komurera roroBUTCS MUCBMO IPaKIaHUHY C
pa3biACHEHMEM €ro mnpaBa o00XkajloBaTh COOTBETCTBYIOIHE pelIeHHe WIH JeHCTBHE
(be3neiicTBUE) B yCTAaHOBIIEHHOM TOPSJIKE B CY/IE.

CooTBeTcTBYyIOIIEE MUCEMO IPAXKAAHUHY TTOANTUCHIBaeTCs npeacenareneM Komurera
M HaNpaBIIIeTCs TPaXAaHUHY.

3.1.4.12. Ecnu oTBeT MO CyLIECTBY IIOCTABIEHHOTO B 0OpallleHHH BOIIPOCa HE MOXKET
ObITe naH 0e3 pasrialleHHs CBEIEHHH, COCTABISIONIMX TOCYZapCTBEHHYIO HIIM HHYIO
OXpaHseMyr0 (¢enepalbHbIM 3aKOHOM TaiHy, IO pelIeHHI0 (B COOTBETCTBHHU C
pesomouuer) mnpexacenatens Komurera  roToBHTCS COOOIMIEHHE TpakIaHUHY O
HEBO3MOXHOCTH J1aTh OTBET I10 CyLIECTBY IIOCTaBIEHHOI0 B 0OpallieHHH BONpPOCa B CBA3H
C HEJIOIYCTUMOCTBIO pa3riallleH|s] YKa3aHHbIX CBEJICHUH.

Coobmienve rpaxaaHHHy TOANMCHIBaeTcs  mnpeacepateieM Komurera u
HaIpaBIIAeTCs TPaXIaHUHY.

3.1.4.13. N'ocynapcTBeHHBIN rpakIaHCKH cityxaniii KoMuTeTa, OTBETCTBEHHBIN 3a
NEJONPOM3BOACTBO MO OOpalleHusM TpaKaaH, IO pe3ylbTaTaM pPacCMOTPEHHS
obpamenuii npencenarenem Komurera:

- BHOCHUT B JKypHaJ COepKaHue pe3oiroLuu npeacenatens Komurera, nundopmaruto
O Ha3HaYE€HHOM HMCIIOJIHUTENE (OTBETCTBEHHOM WCIIONIHUTENIE W COMCIOTHHUTENSAX),
OTMETKY O IIOCTAHOBKE pPacCMOTPEHHs OOpallleHWss Ha KOHTPOJb, CPOKaX HCIOJHEHHS
[IOPY4YEeHUH;

- TOTOBUT CONPOBOJUTENBHBIE NTUCbMa UCIIOJHUTENSM U YBEIOMIIEHHE 3asiBUTEIIO O
niepeajpecalyy obpallieHus COrllaCHO MMOTHOMOYHSIM OPTraHOB BIIACTH;

- HalpaBJIsieT KOIIUH 00pallleHus yKa3aHHBIM B PE30JIFOIIHH JODKHOCTHBIM JTUIIAM HITH
roCyIapCTBEHHBIM OpraHaM BMECTE€ C COMPOBOAMTENBHBIM ITHCEMOM 3a TOZIITHCHIO
npencenarens Komurera;

- Mo oOpalleHHsM, MOCTAaBIEHHBIM Ha KOHTPOJb, B CONPOBOJAMTEIBHOM IMHCHME
YKa3bIBaeTCs CPOK, B KOTOPBIH HEOOXOJUMO MpeACTaBUTh MH(OPMALUIO O pe3ylbTrarax
pacCMOTpPEHHMs BOIIPOCOB, NIOCTABIEHHBIX B OOpalleHuH, HO He Oonee 20 aHel, a Takke
BOIIPOC OOpalleHus, MO0 KOTOPOMY HEOOXOOMMO IIOATOTOBHTH OTBET B IIpejenax
KOMIIETEHLIMM TOCYJapCTBEHHOIO OpraHa, OpraHa MEeCTHOTO CaMOYIIPaBlI€HUs WU
JOJDKHOCTHOTO JIMILIA.



3.1.4.14. T'ocy napcTBeHHBIH IpakIaHCKU ciyxkamuii KomuTeTa, OTBETCTBEHHbIH 3a
AeJONpPOMU3BO/ICTBO 110 OOpAILEHHM IPakaH, HampaBiseT OOpaIleHUs ¥ TIpUjiaraeMbie K
HHUM JOKYMEHTBI HCIIOJTHUTEIISM.

MakcuMaibHBIH CPOK MOATOTOBKY W HarpaBlieHHs 0OpallieHui il pACCMOTPEHHS 110
KOMIIETEHIIMH 7 JHEH CO THS perucTpali.

3.1.5. PaccMoTpenue obpalieHus: HCIIOTHUTETIEM.

3.1.5.1. OcHoBaHueM Ui Hayaja aJIMHHHUCTPATHBHOW MpPOLEIYpPHl SBISAETCS
nocTyryieHde obpaeHus (¢ pesomoireit npencenarens Komurera W npuiaraeMbIMH
JOKYMEHTaMH ) UCIIOJTHUTEITIO.

3.1.5.2. IIpu paccMOTpeHHH OOpalleHHsl, OTHECEHHOTO K KaTerOpHH IpeI0KEHHIH,
UCIIOJIHUTEIIb ONPEENSIET, KaKUe KOHKPeTHbIE peKOMEHIAlMK COAepIKATCS B OOpaIeHHH]:

- TI0 COBEPIIEHCTBOBAHMIO 3aKOHOB M HHBIX HOPMAaTHBHEIX ITPABOBBIX aKTOB B chepe
BETEPHUHAPHH;

- TI0 COBEPIIEHCTBOBAaHHMIO JeATelbHOCTH KoMHuTeTa, a Takke OpraHoB MECTHOIO
caMOyIIpaBJIEHHs B PELIEHHUH BOIPOCOB B c(epe JIECHOTO X035HCTBa,;

- 110 Pa3BUTHIO OOLIECTBEHHBIX OTHOILICHHH.

B oTHOIIEHHH Ka)X10ro NpemioKeHUS UCTIOMHUTENb OLEHHBAET BO3MOXHOCThH €0
IIPHHATHS UITH HEIPUHATHS.

IIpy nmpoBeieHUH ATOH OLIEHKH yYHUTBIBAIOTCS CIEAYIOLIHE 0OCTOSTEILCTBA:

- HOPMAaTHBHOE PEryJMpOBaHHE BOIIPOCOB, Ha COBEPIICHCTBOBAaHHE KOTOPHIX
HaIpaBIlIeHO NpeJI0KEHHUE;

- HEOOXOIMMOCTh BHECEHHS B Cjlyyae MNPHHATHS NPELIOKEHHs H3MEHEHHH B
HOpMaTHBHBIE JJOKYMEHTBI;

- HajJM4YMe TpeJIOKEeHMH, TpeOylolMX HW3MEHEeHHS 3aKOHOJATENbCTBA, He
OTHOCAILIUXCS K KoMmneTeHHH Komurera;

- BO3MOXHOCTh MPHHATHA TMPEIJIOKEHUS C TOYKH 3PEHHS TEXHOIOTHYECKHX
0coBeHHOCTEH NpoLeyp, HOPSAKOB, IPaBHII, pean3allisi KOTOPBIX NOTpebyeTcs B Clryyae
UX MPUHATHS,

- BO3MOYKHOCTb NPHHATHS NIPEJIOKEHHUS C YUYETOM APYTHX 0COOEHHOCTEH BOIpoca.

Ilo pe3ynbraTaM paccMOTpeHHsI NIPENIOKEHUs MPaXJaHWHY TOTOBUTCA OTBET. Ecim
NpeVIOKEHHE HE TPHHATO, IPaXJAAHWH H3BEIAeTCss O MPHYMHAX, 110 KOTOPHIM €ro
NPeJUIOKEHHE HE MOXKET ObITh IPUHATO, ECITH PUHSATO, TO B KAKOH (JOPME U B KAKHE CPOKH
OHO Oy/ieT pealn30BEIBATHCS.

3.1.5.3. Tlpu paccMoTpeHHU OOpAallleHHs, OTHECEHHOI'O K KaTeropuH 3asBIIEHMS,
HCIIOJTHUTEIb:

- BBIIENAET [EHCTBHE, Ha HEOOXOOUMOCTH COBEpIIEHHS KOTOPOTO IpaXKIaHHH
yKa3blBaeT B ILENSIX peajH3allid €ro KOHCTUTYLMOHHBIX MNpaB M CcBOOOH WIH
KOHCTHTYIIHOHHBIX [paB ¥ CBOOO APYTHX JIKIL;

- TPOBOJAMT aHAIW3 COOOIIEHMS O HApyLICHHH 3aKOHOB M HHBIX HOPMATHBHBIX
NpaBOBBIX AaKTOB, HEJOCTaTKax B paboTe IOABEIOMCTBEHHBIX YYpPEXKAEHHH W
JoJKHOCTHRIX Ul Komurera.

HcnonmHutens npoBepseT HalW4YHe 3aKOHHBIX OCHOBAaHUHM JUIS COBEpLICHHS
UCIIPAIIMBAaEMOr0 JAEHCTBUS U BO3MOJKHOCTE €T0 COBepllieHus. B oTBeTe coobimaercs 06
YAOBIETBOPEHUH HJIM HEYJOBJIETBOPEHUM 3asBIICHHS, COBEPILICHHH WJIM HECOBEPIIEHHH
UCTIpAllIiBaeMOro JeicTBHsa. Eciau oHO He MoxkeT OBITh COBEpPLIEHO, MPUBOIATCS
COOTBETCTBYIOIIHE apTyMEHTEHI.




Hcnonuutens nposepsieT, COOTBETCTBYIOT WIM HeT jeiictBusa (6e3meiicTBue)
AODKHOCTHOTO  JiMUA (JO/DKHOCTHBIX JIMI[) TOJOXKEHHSAM M TPEANHCAHHAM Kak
3aKOHOJIATeNIbHBIX U MOA3aKOHHBIX aKTOB, TaK U MPEANUCAHUSIM HOPMATHUBHBIX U JPYTHX
nokymeHToB Pecriybmuku Jlarecran.

Jlnsi 5TOro MCIONHHUTENb MOJyYaeT MOSCHEHHS M0 (aKTy HapyIIEHHs Y JIMLA, YbU
ACUCTBHS OCNApHUBAKOTCsS, M3y4aeT Marepuallbl, TPeICTaBIeHHbIE I'PAKIAHHHOM,
3alpallvBaeT JONOJHHUTEIbHbIE MaTepHAIIBI.

Ecnu B pe3ynbTaTe NpoBeJeHHOI0 aHATH3a MIOATBEPJHUIUCE OTMEYEHHBIE B 3asBJIEHUH
(aKTel, yKa3bIBaIOLHE HA HENIPABOMEPHOCTh KaKUX-JIMOO0 eHCTBUM, HECOOTBETCTBHE ITHUX
JNEUCTBHM TMOJOXKEHUSIM M TPENNUCAHUSIM HOPMATHBHBIX M JPYTHX JIOKYMEHTOB,
3asBIIEHHE NpU3HaeTCs 000CHOBaHHBIM. B cilydae nmpu3HaHus 3asABlIeHHS 000CHOBAHHBIM
B OTBETE I'PaXkJaHUHY IPUHOCATCS COOTBETCTBYIOIIHE U3BUHEHHUS, IEPEUUCIISAIOTCS MEPHI,
KOTOpBIE€ MPHHUMAKOTCH Ul YCTPaHEHUs HapyIIEeHHH 3aKOHOB M HMHBIX HOPMAaTHBHBIX
NPaBOBBIX aKTOB, HEJOCTATKOB B pabOoTe MOABEAOMCTBEHHBIX YUYPEKIEHHH U
JIOKHOCTHBRIX UL KoMuTera.

Ecnu 3asiBneHue o HapyIIeHHSAX WM HEJOCTAaTKaX MPH3HAHO HEOOOCHOBAHHBIM, B
OTBETE [alOTCAd pa3sbsCHEHHUS B OTHOIICHHWH HENMPABOMEPHOCTH IMPEIbIBISEMBIX
IIPETEH3UH.

3.1.5.4. Tlpu paccmoTpeHuM OOpallleHHS, OTHECEHHOro K Kajuobe, HCIOJHHTEIb
00s3aH onpenenuTh 0O00CHOBAHHOCTh NMPOCHOBI I'PAXJAHWHA O BOCCTAHOBIEHHMH MWIIHU
3allMTe €ro HapyEeHHBIX ITpaB, CBOOO I UIH 3aKOHHBIX HHTEPECOB MO0 mpas, CBOOO I WK
3aKOHHBIX HHTEPECOB APYTUX JHL. J[JI5 3TOro UCIIOJHUTEIb:

- onpeziensieT 000CHOBAaHHOCTH JOBOJIOB O HApyIIEHHH IpaB, CBOOO HITH 3aKOHHBIX
HHTEPECOB TIpaxJaHWHa (Apyrux Jul) (MpHHAIIEKHOCTH TMpaB, CBOOOA M 3aKOHHBIX
HUHTEPECOB, MX BH]l, KAKAMH JIEHCTBUIMHU HapyLIeHbI U Ip.);

- yCTaHaBJIMBAeT IPHYMHBI HAPYILIEHHs UK YIIEMJIEHHS [TpaB, CBOOO ] HJIM 3aKOHHBIX
HUHTEpPECOB, B TOM YHCIIE€ YCTAHABIMBACT, KTO M IO KakKUM IIpUYMHAM JIOIYCTHJI
HapylleHHe;

- ONIpeNeNsieT MEphbl, KOTOpble [AOJKHBI ObITh NPHHATHI IS BOCCTAHOBJICHHS
(BOCCTaHOBJIEHUS TIOJIOXKEHHUS, CYIIECTBOBABIIErO 10 HApyLIEHHWs NpaBa) MM 3alHUThI
(mpeceyeHus AeHCTBUH, HapyIIAIOMIKX MPABO MK CO3MAIONIMX YIPO3y €ro HapylleHHs)
HapyIIeHHBIX IIpaB, CBOOO/ MJIM 3aKOHHBIX HHTEPECOB, a TaK)XKe JIKI[, OTBETCTBEHHBIX 3a
peayin3anuio 0603HaYeHHBIX Mep;

- OpraHu3yeT  MNpUBI€YEHHE K  OTBETCTBEHHOCTH  (JMCIMIUITMHAPHOM,
aIMHHHUCTPATHBHOM) 1M1, BHHOBHBIX B HApyIIEHHH IIpaB, CBOOOA HIIH 3aKOHHBIX
HHTEPECOB I'paXkJaH B IpeJiesax CBOeH KOMIETEHIIHH.

B cirydae npusHaHus xkanobbl NOIEKaIIEH YIOBIETBOPEHHUIO B OTBETE IPAKIaHUHY
YKa3bIBaeTCsA, KakuWe IIpaBa, CBOOOAbI MM 3aKOHHBIE HMHTEPECHl TOAJIEXKAT
BOCCTAHOBJICHHIO M B KaKOM IIOps/iKe (B TOM YHCIieé CPOKHM M OTBETCTBEHHBIE JIHIIA),
NPUHUMAEMEBIE CIIOCOOBI 3aILUTHI [TPaB, CBOOO HITH 3aKOHHBIX HHTEPECOB.

B cnygae npusHaHus kanoObl He TOJUIeXKalled YAOBIETBOPEHHIO B OTBETE
apryMeHTHPOBAaHHO [alOTCA pPa3bsACHEHUS B OTHOILIEHHWHM OTCYTCTBHUS OCHOBAaHWH s
BOCCTAHOBJIEHHsI M 3allMThI IIPaB, CBOOO/ ¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PaXIaH.

3.1.5.5. B npouecce paccMOTpeHHUs 0OpalleHus 110 CYIIECTBY MCIIOJHUTED BIPaBeE:

3aIIPOCHTH JOIOJHHUTEIbHYI0 MH()OPMALUIO B HUCHOTHHUTEIBHBEIX OpraHax BJAcTH,
OpraHax MECTHOTO CaMOYITpaBJI€HHS,

- IPHUIJIACHTH Ha JIMYHYIO Oecely rpa)/JIaHWHA, 3allPOCHTh Y HETO JOMOJHHTEIbHYIO
MH(GOpMaIIHIO;



- UHUIIHAPOBATh IPOBEJEHUE MTPOBEPKH.

IlpoBeneHne 1NpoBepKH  OCYLIECTBISETCS B Mpejenax IONHOMOYHH  TI0
OCYIIECTBIICHHIO  BHYTPEHHEro  KOHTpOJs  (IPOBEPKH  IIPaBOMEPHOCTH  JHOO
HETIpaBOMEPHOCTH HEWCTBMH (Oe3elCTBHs) MO/KHOCTHBIX JHMI KomuTera) wHiM
KOHTPOJIbHO-HAI30PHBIX TOJHOMOYMA B TMOpPSIKE, YCTAHOBICHHOM JIE€WCTBYIOIMM
3aKOHO/IaTEIIECTBOM.

3.1.5.6. B ciyuae HeOOXOIMMOCTH TMOyYeHHs MONOJHUTENLHON MHGOPMAIMH MO
BOIIPOCaM, MOCTABIIEHHBIM B OOpallleHWH, B UHBIX OpraHax rocy/JapCTBEHHOM BIACTH, B
OpraHax MEeCTHOr0 CaMOYIIpaBJIE€HMsI, OpPraHH3alUAX HMCIIOJIHHMTEIEM IIOArOTABINBACTCS
3arpoc.

3anpoc JOKEeH CONEPIKATh:

- TaHHbIe 00 06pallieHNH, 110 KOTOPOMY 3alpallMBaeTCs HHPOPMALIHS;

- BOIIPOC OOpalleHus, A1s pa3pelleH|ss KOTOPOro HeoOXoauMa HHPOPMALHS;

- BUJI 3alIpalliBaeMoii HHQOpMALIUH, COIepKaHHE 3aIpoca;

- CPOK, B TeYECHHE KOTOPOro HeOOXOAMMO NPEJOCTaBUTh HH(OPMALIHIO TI0 3aMpocy,
HO He Oonee 15 nHeH. B MCKIIOYMTENBHBIX ClydYasx IpHM HAIMYMH OCHOBAaHMH IJIs
NPOJJIEHHS] CPOKOB PacCMOTPEHHs OOpallleHHs rpakJaHWHA JaHHBIA CPOK MOXET OBITH
NpoJjieH, HO He Oonee yem Ha 20 qHEl.

3ampoc noanMceiBaeTcs npencenateneM Komwurera. 3ampoc HampapiseTcs B
COOTBETCTBYIOIINHA OpraH rocyJapCTBEHHOH BJIAacTH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPaBJIeHHMs
WM OpTaHU3aLIHIo.

Ilpy moaroroBke OTBeTa Ha 3ampoCc B 00A3aTENLHOM IOPSIKE YKa3bIBAIOTCH
PEKBHU3UTEI 3aIIpoca, 110 KOTOPOMY MOArOTOBIeHA HHGOpMaLus, CBelIeHus: 00 06palieHun
Y 3alpaliBaemMas HH(QOpMaLHs 1o BOIpocaM o0palleHus, a TAK)Ke CBEICHUS O IPUYMHAX
HapyIIEHHUs CPOKOB (B ClTy4ae HapyIIE€HHs CPOKOB NMOATOTOBKY HH(MOPMALIMH T10 3a1pocy )
WY NPUYMHAX HEBO3MOKHOCTH MIPEOCTABIEHHS 3aMpalliBaeMoil HHGOPMAIIHH.

3.1.5.7. B ciyyae HeoOXOAMMOCTH MOIy4YEeHHs IOIOJHHUTEILHOW HH(POPMALHUU Y
rpakJaHWHa, HAMpaBHBILErO oOOpalleHHe, YTOYHEHHS OOCTOATEILCTB, M3JIOKEHHBIX B
oOpaleHnH, ONpeaeaeH:ss MOTUBALIMK HUCTIONHHUTEL MOKET TIPUITIACHTh IPaXIaHHHA HA
IU4HYyIO Oecenmy.

[Ipurnamienne rpaxnanuHa Ha Oeceny ocymmecTisiercss 1o TenedoHy, akcy,
IIOCPEACTBOM HCIIOJIb30BaHUS JJIEKTPOHHBIX CPEINCTB CBS3H, IIOYTOM M JAPYTMMH
crrocob6amu, HO He TO3/IHee YeM 3a IITh JHel 0 Ha3HAYEHHOM JaThl IpOBeAeHUs Oece Ibl.

B cmydae oTkasa rpaxgaHMHa (WM HESBKH TPM HAIWYMH ITOATBEPXKIEHHS O
TPUITIAIICHUH TPaKJaHWHA TPEJIOKEHHBIM CIIOCOOOM B HaJJeXKaIlWi CPOK) OTBET Ha
oOpalieH#e MOAroTaBIMBAETCA MO CYLIECTBY PACCMOTPEHHBIX BOIPOCOB C yKa3aHHEM Ha
TO, YTO HEZIOCTATOYHOCTh HHPOPMALIMH, O0YCIIOBIEHHAs HESIBKOW MPaKAaHWHA Ha THYHYIO
Oecemy, MOKET MOB/IEYb HEAOCTATOYHO JEeTAIBHOE paccMOTpeHue obparenus. [Ipu 3ToM B
OTBeTe Ha OOpalleHHe NePEUUCIITIOTCS BOPOCHI, (PAaKThl H 06CTOATENLCTBA, 110 KOTOPEIM
HEOOXONIMMO IOSCHEHHe TpaKIaHWHA /sl BCECTOPOHHENO M MOIHOIO pa3pelleHHs
BOIIPOCOB, [TOCTABJI€HHBIX B 00palleHHH.

3.1.5.8. Ilpu yCTaHOBIICHHMM HCIIONHHTENIEM HEBO3MOKHOCTH SBKM T'DaXkJaHWHA Ha
TAYHYI0 Oecely IO COCTOSHHIO 3/I0POBbS HIIM MO WHBIM TPHYMHAM, HE IO3BOJISIOLIMM
TpaKIaHUHY SIBUThCS JIAYHO, UCIIOJHUTEIEM MOXKET OBITh IIPUHATO PEIIIEHHE O BBIE3IE 110
MECTY HaxOXIEeHHUs rpakIaHKuHa JUIs Oecebl U MOTydYeHHUs TOTIOTHUTEIBHBIX MaTePHAJIOB.

I"'paxkaHMH yBeIOMIISETCS O JaTe ¥ BPEMEHH €0 MOCEIIEHMs HCIIOTHUTETIEM.



B orsere Ha oOpalieHue, pacCMOTpeHHE KOTOPOTO MPOH3BOIMIOCH C BBIE3ZIOM Ha
MECTO, yKa3bIBa€TCd MH(OPMALUs O IONy4YeHHBIX Ha BBIE3/I€ CBEJACHHAX H JIAETCA UM
OIIEHKa IIPH MOJrOTOBKE OTBETA Ha NIOCTaBJIeHHbIE B 00paIlleHHH BOMIPOCHI.

3.1.59. Ilpu paccMOTpeHHMH OOpallleHHs HCIOJHHWTENb TPHUMEHSET  BCE
IPeIOCTaBJIEHHBIE €MY ITIOJIHOMOYHS B COOTBETCTBUH C JOJIKHOCTHBIM PETIAMEHTOM.

B cmy4ae HeZOCTaTOYHOCTH NOTHOMOYMH MCHONTHUTENS (3ampoc HHGOPMALUH,
KOOpJIMHAIUs NEATEIIbHOCTH, COIVIACOBAaHME MNOKYMEHTOB M Ap.) Ul BCECTOPOHHEro U
ITOJIHOT'O PEIIEHHs] BOIPOCOB, ITOCTaBIEHHBIX B oOpamieHuH, oGopMiIeHHe HEOOXOTUMBIX
JIOKYMEHTOB M COBEpIIEHHUE NEHCTBHI OCYIIeCTBIsIeTCS Yepe3 mpeacenareiis Komurera.

3.1.5.10. B cmy4yae HeOOXOZUMOCTH HCCIIeIOBaHHs MPHU PACCMOTPEHHH OOpaIeHHs
MarepualioB U OOBEKTOB, KOTOpbIE HE MOTYT OBITh MCTPeGOBAHBI HIH MPEACTABIEHBI 10
MECTYy pacCMOTpeHHs oOpalleHusi, HCIOJHHUTENb C IpPeABAPUTENLHONO0 pa3pelleHus
npeaceaatens KoMureTa BeIe3kaeT 10 MECTY HAXO0XK/IEHUS JTaHHBIX MATEPHAIOB HITH MECTY
HaXO0XIAEHUA UCCIELYEeMbIX 0OBEKTOB.

3.1.5.11. B cmydae, ecnmum paccMoTpeHHe OOpaleHHs IOPYYEHO HECKOIBKHUM
UCTIOJTHUTEIISAM, OTBETCTBEHHBIN MCIIOIHUTEIDh ONpPEeNsieT MOPAAOK U CPOKH MOATOTOBKH
oTBeta Ha oOpamieHuve. OTBETCTBEHHBIH HCIOJHUTENb OCYILIECTBISET KOHTPOIL 34
TOJTHOTOM ¥ IPaBHIBHOCTBIO IOJArOTOBKM MAaTepHUalOoB 10 OOpaIeHHI0 BCEMH
COMCIIOJIHUTENSAMH M COONIOJEHHWE UMM YCTAHOBIEHHBIX CPOKOB. (TBETCTBEHHBLIH
UCTIONIHUTENL (OPMHUPYET OKOHYATENbHbIM OTBET 10 OOpAaIlEeHHI0O NpPH IOCTYILUIEHHH
MaTepHaloB OT COMCIIOIHUTEIEH.

3.1.5.12. TloaroroBneHHble MO pe3yJbTaTaM PACCMOTPEHHS OOpPAaIIEHHIH OTBETEHI
JOJDKHEI COOTBETCTBOBATH CIIEAYIOIIMM TPeOOBaHHUAIM:

- OTBET JIOJDKEH COMEPKATh KOHKPETHYIO M YETKYIO HH(POPMALIMIO [0 BCEM BOMPOCaM,
MOCTaBJIEHHBIM B 0OpallleHHH (4T0, KOT/Ia M KEM ClIeJlaHO Wik OyIeT JenaThes);

- €CIIH ITpock0a, H3JI0KeHHas: B 0OpalleHHH, He MOXKET OBITh pelleHa MOJIOKHTEILHO,
TO yKa3bIBaeTCs, 110 KAKUM IIPUYMHAM OHAa HEe MOXeET OBbITh YIOBIETBOPEHA;

- B OTBeT€ JOIDKHO OBITh YyKa3aHO, KOMy OH HalpaBlieH, [aTa OTIPaBKH,
PEeruCTpallHOHHBEIA HOMep oOpallileHHs, npucBoeHHBI KomuretoMm, damunus, uMs,
OTYECTBO U HOMED TenedoHa UCTIOTHUTEIS.

Ecnu obpalenne, HarpaBieHHOE MCIIOJIHUTENIO HA PACCMOTPEHUE 0 KOMITETEHIIUH,
CTaBUJIOCHh mpeacenareneM KoMuTera Ha KOHTPOJIb, MCHONHUTEND JOJDKEH HANPaBUTh
npeacearemo Komurera MHQOpManuio O pe3ynbTaTaXx pacCMOTpeHHs OOpalleHus B
yCTaHOBIIEHHBIE UM CPOKH JIMOO HAIPaBUTh KOITHIO OTBETA, JAHHOI'O 3asBUTEIIIO.

3.1.6. PaboTa ¢ oOpaleHusAMH, TOCTaBIEHHBIMA Ha KOHTPOITb.

3.1.6.1. I'ocynapcTBeHHBIH Ipa)kIaHCKWA CITy)KallWil, OTBETCTBEHHBIH 3a KOHTPOIb
HCTIONIHEHUS TIOPYYEHHHM II0 PpPacCMOTPEHHIO O0OpallleHHH Trpax[aH, exeHeleIbHO
NpoBepsAeT CHOHCKH OOpallleHui, MoAIeXaliX HCIOJHEHHIO, IpH HEOOXOOHUMOCTH
OCYLIECTBJIsIET HAIIOMHUHAHUE I10 UCIIOTHEHHIO MToOpydYeHuH npeacenatens KoMmurera.

3.1.6.2. OcHoBaHWeM [yUii Havyana aJMHMHUCTPAaTMBHOM IpOLEAyphl SBISETCS
MOCTYILJIEHAE HA pacCMOTpeHue npeacenarearo Komurera:

- uHGOPMaIIMH OT UCIIONIHHUTEIS O PE3yJIbTaTax PaCCMOTPEHHS OOpallEHHUS;

- MOATOTOBJIEHHOI'O UCIIOJIHATENIEM IIPOEKTa OTBETA M0 00pAIIeHHIO IPpaKIaHHHA.

IIpencenarens Komurera:

- paccMaTpUBaEeT NPENOCTaBICHHYO HH(OPMALIUIO O PACCMOTPEHHH 00pallieH s TH00
[IPOEKT OTBETA;



- JlaeT MOpY4YeHUs 00 HCTIONHEHHHU AEHCTBUM, PEKOMEHIOBAHHBIX HCIOIHUTENEM B
Clly4ae yIOBJIETBOPEHHUS OOpallleHHs rpaKJaHUHA;

- ONpENeNsAeT BUA H TNOPSNOK NpPHBIEYEHUS K OTBETCTBEHHOCTH IIHIl B Ciydae
YCTAQHOBJIEHUSI IIPH PAacCMOTpeHMHM oOpalleHHs (aKTOB HapyIIeHHs MpeauCcCaHuit
HOpPMaTHBHbIX MIPABOBBIX aKTOB, IIPaB, CBOOO/] HIIH 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PaKIaH;

- Npd HEeOOXONMMOCTH CTaBHT DPacCMOTPeHHE OOpallleHHs Ha JIOMONHUTENbHBIH
KOHTPOJIb.

3.1.6.3. OcHoBaHMeM JIs BO3Bpara MPOEKTa OTBETA HAa IMOBTOPHOE PACCMOTPEHHE
MOJKET SBJIATHCH:

- oopMIIeHHE TIPOEKTa OTBETA C HAPYLIEHHEM YCTAHOBIEHHON (OPMBI;

- TIpOTHBOpEYME BBIBOJOB, H3JIOKEHHBIX MCIIOJIHUTENIEM B IIPOEKT€ OTBETa,
JEHUCTBYIOLIEMY 3aKOHOIATEIbCTBY;

- OTCYTCTBHE MOJHON MH(OPMAIIMHU 10 TIOCTABJIEHHBIM BOIIPOCAM;

- HE0OXOIMMOCTBD JIOMOTHUTENBEHOTO PACCMOTPEHHMs 00paIlieH s 110 06CTOATENBCTBAM,
BBISIBJIEHHBEIM B XOJI€ PACCMOTPEHHS O0palleH s ;

- UHBIE OCHOBaHHs B COOTBETCTBHHM C KomneTeHIHel Komurera.

3.1.6.4. B cmydae BO3BpaTa NpOEKTa OTBETa MCIOJHUTENb, B 3aBHCHUMOCTH OT
OCHOBaHMM BO3Bpara, 00s3aH:

- YCTPaHUTH BHISBIEHHbIE HAPYIIEHHS;

- IPOBECTH MOBTOPHOE (JIONOIHUTENBHOE) PAaCCMOTPEHHE OOpallleH s 110 CYIIECTBY.

3.1.6.5. Pemienue 006 OKOHYaHWHM pAcCMOTpPeHHs OOpAIlleHHs, TOCTABJIEHHOIO Ha
KOHTpOJIb, IPHHUMAET npencenatess Komurera.

Obpailenne c4UTaeTCs PaCCMOTPEHHBIM, €CIIH JIaHbl OTBETHI HA BCE MOCTABJIEHHLIE B
HEM BOIIPOCHI, IPHHATHI HEOOXOAUMbIE MEpBI, 1aH MCYEPIIBIBAIOLINI MUCEMEHHBINA OTBET
rpaXk1aHuHY.

B sTomMm ciyuae npencenarens Komurera cHuMaeT obpaliieHie ¢ KOHTPOJIs, CIIKUChIBast
«B meno» OTBeTHI, MOMyYeHHBbIE OT HCIOIHHUTeNeH, THO0 MOANMUCHIBas MPOEKT OTBETA,
[IOArOTOBJIEHHOTO UCTIOTTHUTEIIEM.

3.1.7. Odopmienue nena no oOpalleHHIO, XpaHEHHE.

3.1.7.1. I'ocynapcTBeHHbIN rpaxkJaHCKU# ciyxamui KomMuTeTa, OTBETCTBEHHBIN 3a
JIEJIONPOM3BOACTBO MO OOpallleHUsIM TIpak[JaH, HampaBlisgeT TpaXJaHUHy B IOPSIKE
JIeJIONIPOM3BOJCTBA TMOANMUCaHHBIM IMpeacenareneM Komutera oter. [lo xenanuro
rpaX</laHiHa OTBET Ha oOpallieHHe MOXKeT OBITh BPyYeH eMy JIWYHO, OTIPaBIeH Io MOouTe,
3JIEKTPOHHOM MOYTOMH.

3.1.7.2. TocynapcTBeHHBIN IpaKaaHCKui ciayxaimmii KoMuTeTa, OTBETCTBEHHBIH 3a
JENONPOU3BOACTBO MO oOOpalieHussM rpaxaaH, (GOpMHpPYeT [elo Mo O0OpalleHuro
rpa</laHWHa, KyJa MOJAIIMBAIOTCA BCE MaTepHallbl 10 PaCCMOTPEHMIO OOpallleHus, B TOM
yuclle nmopydeHus npeacenarens Komurera, mocTynuBinMe OTBEThI, CIIPABKH, BHOCUT B
’KypHaJI MH(OPMALUIO O pe3ysibTaTaXx pacCMOTpeHHs O0palleHHs.

B >xypHan 3aHOCATCS BCe JaHHBIE O MOJTYYE€HHBIX OTBETaX U MPUHATHIX JOJIKHOCTHBIMHU
JIMIAMH PELICHHSAX, B TOM YHCI€ H [ONOJHUTE/IbHbIE CBEJECHHS, MOCTYIHUBIIHE II0
OKOHYaHHWH pPacCMOTPEHMS OOpalleHHs.

JlaToii 3aBeplIeHHs pacCMOTPEeHUs OOpallleHUsl U CHSATHUS ¢ KOHTPOJIS SIBJIsE€TCS JaTa
OTBETa 3asBUTEIIO, 1aTa OTIPABKHA OTBETA Ha 3alpOoC KOPPECTIOHEHTa UITH AaTa CIIHMCaHHs
«B neno» oTBera, NOIY4EeHHOTO OT UCTIOJHHUTEIIS.



MakcuManpHbIH CPOK pacCMOTpEHHs OOpallleHHss ¢ MOMEHTAa €ro PEerMcTpaliy He
MOXeT npeBbiarh 30 KaneHOapHbIX IHEH, 3a UCKIIFOYEHHEM CIIy4aeB, PeayCMOTPEHHBIX
3aKOHOM, C YBEJOMJIEHHEM 00 3TOM 3asiBHUTEIIS.

3.1.7.3. TocynapcTBeHHBIH I'pakIaHCKHUH ciyxammii Komurera, OTBETCTBEHHBIH 3a
NEJIONPOM3BOACTBO 10 OOpalleHUsIM TpaXk[JaH, IepelaeT MaTepHalbl PaCCMOTPEHHUS
obOpallleHHsl roCyJapCTBEHHOMY TpakKIaHCKOMY chykaiieMy KomureTa, OTBETCTBEHHOMY
38 KOHTPOJIb MHCIIOJHEHHUS TOPYYEHHUH 10 PaCCMOTPEHHUIO 00pallieHHH rpak/iaH.

3.1.7.4. T'ocyiapcTBeHHBIH IpakIaHCKHH ciyxammidi KoMuTeTa, OTBETCTBEHHEIH 3a
KOHTPOJIb MCIIOJIHEHHMS MOPYYEHUH IO PacCMOTPEHHUIO OOpallleHWd IpakIaH, MPOBEpSeT
MaTepHaisl Jieyia 1o oOpalleHuIo, NPaBUILHOCTh BHECEHUS HH()OPMALIMK B JKypHAI, T/e
JieflaeT OTMETKY O MOCTYIUIEHHHM [ela Ha XpaHeHHe. | ocyJapCTBEHHBIH TIpaXXIaHCKUi
ciyxaiui KomureTa, HCTIOMHSAIOIMU MOPYY€EHHs 10 PACCMOTPEHHIO 0OpAIlleHH# TpaXkIaH,
BIIpaBe BEPHYTH J€JI0 B IPHEMHYIO pykoBoauTens Komurera, ecnu npu nposepke OymyT
BBISIBIEHBl ~ HEAOCTaTKM OQOpPMIIEHMS JleJla MM HeCOOTBETCTBHE pe3yJbTaTOB
paccMoTpeHHs oOpalleHus JaHHBIM npeaceaareneM Komurera mopydeHusM.

Obpaienus rpaxiaH, OTBETH H KOIHKM OTBETOB HA HUX, JOKYMEHTEI, CBSI3aHHBIE C HX
paccMOTpeHHEM, (POPMHUPYIOTCS B [iefla B COOTBETCTBUH C YTBEPIKIEHHOM HOMEHKIIATY PO
nen Komurera.

B ciy4ae paccMOTpeHHMsI TOBTOPHOIO OOpAILEHHs WITH MOSIBJIEHHS TOTIOJHUTETBHBIX
JOKYMEHTOB OHH MMOJIIMBAIOTCA K JeIy C IEPBUYHBIM 00pallleHHEM.

JIOKyMEHTBI B [ieflax pacloiararTcs B XPOHOJIOIHYECKOM MOPSJIKE.

CdopmupoBaHHbBIe [iela MOMEINAIOTCS B CHEHAIBHBIE TANKH 110 MYHHIUIAIbHBIM
00pa3oBaHHMsAM M ropoACKUM okpyram Pecry6muku JlarectaH W pacrojararorcs B HUX B
COOTBETCTBHH C MOPSAAKOBEIMH HOMEPAMH.

KoHTpO/IbHO-perucTpallioHHbIe KAPTOYKH PACCMOTPEHHBIX OOpaIleHU# XPaHATCS B
KapToTeKe OOpallleHuH TpakiaH, KOTOpas KOMIUIEKTYETCS [0 TEPPUTOPHAIbLHOM
NPHHAIIEKHOCTH 0OpalleHHi H (aMUITHSAM aBTOPOB B aji()aBUTHOM IOPSIIKE.

XpaHeHHE PacCMOTPEHHBIX OOpalleHHi M MaTepualoB K HHMM obecreduBaeTcs
KomuTeToM B TeKyIeM apxuBe B TEYEHHE [BYX JIET.

[To rcTeueHnn cpokoB XpaHeHHUs B apxuBe KoMuTeTa COOTBETCTBYOMIME OOpaLIeHuUs
¥ MaTepualbl UX PacCMOTPEHHS B COOTBETCTBUH C 3aKIIOYEHHEM KCIEPTHOM KOMHCCHH
Komurera YHUYTOXAIOTCA B YCTAaHOBIIEHHOM IHopsjake JHUOO TiepelaroTcs Ha
rocy1apCTBEHHOE XpaHEeHHe.

3.2. TlocnenoBaTenbHOCTh aAIMUHUCTPATHBHBIX AeHCTBHH (TIpOLEMyp) MPH JTHYHOM
IIpHeMe rpaxkaaH.

3.2.1. HcnonneHue rocyiapcTBeHHOW (GYHKLIHM BKIOYaeT B cebs Cliefyromme
aJIMMHUCTPAaTUBHBIE TIPOLIEAYPHI:

- peructpaums obpalieHus;

- pacCMOTpeHHe o0OpalleHHs;

- IIOJArOTOBKA ITMCEMEHHOTO WJIH YCTHOTO OTBETA;

- 0(pOpMIICHHE JieIa TP €r0 HATHYHH;

- aHaJIi3 OOpalleHuH rpaxaaH.

3.2.2. PerucTpaius ycTHOro o0paiieHus.
3.2.2.1. OcHoBaHHMEM JUIS Ha4yalla UCIIOJIHEHNs (yHKLUH SIBJISIETCS YCTHOE oOpalienye
rpaKJaHWHA Ha JIMYHBIA IPUEM K JOJIKHOCTHBIM JuiiaM KoMurera.



VcTHBIe oOpallieHus rpaxiaH MOTYT TakKe IMOCTyNaTh NP HNPOBEACHUH «IIPSIMBIX
3(HpOoB» HOKHOCTHBIX UL KoMHUTeTa HAa pajivo U TeJleBUIECHUH.

3.2.2.2. T'ocynapcTBeHHBIN rpakaaHCcKuil cimyxkamuii Komurera, obecrednBarouii
OpraHM3allMi0 PacCMOTPEHHS YCTHBIX OOpalleHW#H NOJKHOCTHBIM JTHIIOM, NPOBEPSET Yy
rpakJaHWHA JOKYMEHT, YIOCTOBEPSAIOLIMH TUYHOCTD.

MakcuManbHbIi CPOK BBITIOTHEHUS JEHCTBAS S5 MUHYT.

3.2.2.3. T'ocynapcTBeHHBIN IpakaaHckuii ciyxkammii Komurera, obecneunBaronmi
OpraHM3alMi0 PaCCMOTPEHHUS YCTHBIX OOpallleHWH NOJIKHOCTHBIM JIMLOM, PETUCTPHUPYET
oOpalieHue rpa)<laHuHa B XKypHaje, pacredaThiBaeT KOHTPOJIbHO-PErHCTPALUOHHYIO
KapTO4KY.

IIpu HeoOXOOUMOCTH pacreyaThiBaeT MCTOPUIO OOpALEHWH IpaKIaHWHA, KOTOpas
nepenaercs JOJDKHOCTHOMY JIMILY, OCYILECTBISIOIIEMY JIMUHBIN IIPHEM.

MaxkcuManbeHBIN CPOK UCIIONIHEHUS AecTBHs cocTaBiseT 10 MUHYT.

3.2.2.4. O6mu# CpoK BBIMOJHEHUS aIMHHHCTPATHBHBIX MPOLELYP MO PEruCTpaluu
YCTHBIX 0OpallleHui He JOJDKEH MPEBBIIaTh 25 MHHYT.

3.2.2.5. YcrHble obpalieHus, MOCTYTUBIIHE B X0/ «IIPSIMOT0 3(Hupay», HApaBIISIOTCS
JUIsl perucTpanuy 1 KouTposs B Komurer.

MakcuManpHBIH CpPOK IOATOTOBKH TOPYYEHHH MCIOIHUTENsM U Iepeladu
obpaleHnii Ha PETUCTPALIMIO HE MOXKET IPeBBIIIATh 3 pabouyux JHEH ¢ AaThl OOpalleHus B
«TIPSAMOM 3Hpe».

3.2.2.6. I'paxxpanuHy MoOKeT OBITH OTKa3aHO B 3aIIUCH Ha JIMYHBIA IIPHEM B Cllydae,
€clid  OOpaTUBLIMICS HaXOAMTCS B COCTOSHMM AJIKOTOJBHOTO WIM HapKOTUYECKOTrO
ONbSHEHHUS, IIPH IIPOSIBIIEHUAX UM arpecCcuy TU00 HeaJeKBaTHOTO NMOBEACHUS.

3.2.3. PaccMoTpeHHe yCcTHOro oOpallieHus.

3.2.3.1. IlocnenoBaTenbHOCTh TNpHUINANIEHUS Ha JIMYHBIA NpPHEM OCYILECTBIAETCS
roCyapCTBEHHBIM I'pa)XAaHCKUM ciry:xamuM KomuTera, obecrnedyrnBaroniM OpraHu3aiiio
PacCMOTPEHHS YCTHBIX oOpallleHu# NODKHOCTHBIM JIMIIOM, C YYETOM KaTeTOpHH JIbTOT H
COCTOSIHHMS 3/I0pPOBBsl OOpAaTUBIIErOCs, yIaIeHHOCTH MeCTa MPOXKHBAHUSI, JaThl U BpeMEHH
obOpalleHUus MOCEeTHTENS.

3.2.3.2. Ilpu HEOOXOMUMOCTH C rpaXkKIaHaMH, OXKHIAOIIMMH JTMYHOTO IPHEMA, MOTYT
IIPOBOAMUTHCS MTpeABapPUTENIbHEIE Oece Tbl.

3.2.3.3. Oxwuparoomge JTHYHOrO IpUeMa TIpaXKaaHe MPHUIJIAIIAlOTCs Ha Oecemy
rocyAapCTBEHHBIM I'paXKAaHCKUM cioyxamuM KomureTa, obecrieyuBarOnIM OpraHU3aIHio
pPacCMOTpeHHs] YCTHBIX OOpaleHHH JOKHOCTHBIM JIMIIOM, KOTOPBIA 3aIHCHIBaeT
IIOCETHUTEN K JOJ/DKHOCTHOMY JIMIy, BeIyIIeMy JIM4YHBIA IpUeM TrpaxiaH, Jubo
IpHUIjamaeT K ApyroMy [IOJDKHOCTHOMY JIMIYy, COTJIaCHO XapakTepy IOCTaBI€HHBIX
BOITPOCOB, TH00 pa3bsCHAET, B KaKHe rocyJapCTBEHHBIE OPraHbl ciexyeT o0paTHThCs ISt
peIIeH s IOCTABIEHHBIX BOIPOCOB.

3.2.3.4. JIOmKHOCTHBIE JIHMIA, OCYIIECTBISIOIIME JIMYHBIM NpPHEM, BBICTYIIHMBAIOT
yCTHOe ofpalleHHe TrpakKJaHWHA, TpU HEOOXOOWMOCTH [OalOT COOTBETCTBYIOIIHE
NOpy4YeHHs, KOTOpble (UKCHPYIOTCS TIOCYJapCTBEHHBIM TI'paKIaHCKAM CITy’KaIluM
Komurera, ofecniedrBarOldM OpPraHU3AIMI0 pPAacCMOTPEHHs YCTHBIX OOpalleHui
IOJIKHOCTHBIM JIMIIOM, B KOHTPOJIBHO-PETHCTPAITMOHHOM KapToOYKe oOpalleHus.

3.2.3.5. B ciy4ae, eciim H3J0KeHHBIE B YCTHOM OOpamieHHH GakThl U 00CTOATebCTRa
SIBJISIIOTCS OYE€BUIHBIMH U He TPeOYIOT IOMOJHUTENBEHOM TPOBEPKH, OTBET Ha OOpallleHuUe C
coryiacus rpaxaaHMHa MOXXET ObITh JlaH YCTHO B XOJie JINYHOIO IIpHeMa, O YeM JIeIaeTCs
3alKUCh B KOHTPOJIBHO-PETHCTPALIMOHHON KapTOUKe.




Bo Bpems JMYHOrO npHeMa JOKHOCTHBIMH JIHLIAMHM, OCYIIECTBISIIOLIMMH JTHYHEIN
NpHEM, HE J0IyCKAeTCs paCCMOTPEHHE CITYKeOHBIX BOIIPOCOB.

IIpyu MOCTYIJIEHHH YCTHOTO OOpalleHHs B XOI€ «IIPAMOTo 3bupa», M0 KOTOPOMY
TpeOyeTcs IMIIb pa3bACHEHHE NOCTABIEHHBIX BONPOCOB, OTBET JAETCS HEIIOCPEACTBEHHO B
«IpAMOM 3bHpe».

3.2.3.6. IIpu OTCYTCTBHMM BO3MOXHOCTH JaTh OTBET B XOJI€ TUYHOTO MpHeMa («IIPSIMOro
>(¥pa») MOKHOCTHBIM IHIOM KoOMHTETa HaeTcs COOTBETCTBYIOIIEE IIOpYyYEeHHE O
IIOArOTOBKE MMCbMEHHOT'O OTBETA I10 CYIIECTBY MOCTABICHHBIX B O0pAllleHHH BOIIPOCOB.

3.2.3.7. B cmy4ae, korjga B o0pallleHHH COIEpkaTcs BOIPOCHI, PellleHre KOTOPBIX He
BXOIWT B KOMIETEHIMIO JOJDKHOCTHBIX JIHLI, FPaKAaHHHY AaeTCs pasbsCHEHHE, KyJa U B
KaKOM IIOpsJIKE EMY ClIeyeT OOpaTHUThCH.

3.2.3.8. Bo Bpems IMYHOTO NpHeMa IPaXJaHKH UMeeT BO3MOKHOCTb CJIeJIaTh YCTHOE
3asBlIeHMe U IIPH HEOOXOJMMOCTH OCTaBHTh IHCBMEHHOE OOpalleHHE 10 CyLIECTBY
OJTHUMAEMBIX UM BOITPOCOB.

3.2.3.9. OOuwmii CpoK MCTIONHEHMs IEHCTBUS 3aBUCHT OT CIOKHOCTH OOpAIleHHs U
cocrasiseT He 6onee 40 MUHYT.

3.2.3.10. B xoae mM4YHOTO IpHEMa IrPaXkJaHMHY MOXKET GBITh OTKa3aHO B JalbHENIIEM
paccMOTpeHuH OOpallieHHs, €ClIM €My paHee GBLT IaH OTBET MO CYIIECTBY ITOCTABIEHHBIX B
obpalleH’H BOIPOCOB.

3.2.3.11. [JomxnoctHble 5mMua KoMmMuTeTa MOryT NpPOBOAHTH BBIE3NHBIE JTHYHBIE
NPHEMBI IPaKJlaH B MyHHUIMNAIbHBIX 00pa30BaHUSIX M FOPOICKHX OKpyrax Pecry6iuku
JlarectaH  (opraHax MECTHOTO  CaMOYNpaBieHMs), OOIECTBEHHBIX NPHUEMHBIX,
OpraHu3alusX.

Bce anMHHHCTpaTHBHBIE MPOLETYPHI P IPOBEIEHHU BBIE3HBIX JHYHBIX TIPUEMOB
JO/DKHOCTHBIX JIMI KOMHTETa COOTBETCTBYIOT JAaHHOMY Dasfielly aJgMHUHHCTPATHBHOTO
periJamMeHTa.

3.2.4. IToaroroBka MACEMEHHOI'O OTBETA.

3.2.4.1. Tlocne oOKOHYaHMS JHYHOIO IpHEMa TIOCYIAPCTBEHHBIM IpakIaHCKHIA
cnyxamuid  Komurera, obecneunBaromMii OpraHM3alldl0 PAacCMOTPEHMS  YCTHBIX
obpalieHuni 10IKHOCTHBIM JIHIIOM, IIPOBOAMT MEPBHYHYIO 06paboTKy MaTepHaIoB IpHeMa
rpakaaH.

3asBieHHs rpaXiaH, H3bABUBILHX JKeJIaHKE NIepeIaTh CBOE 0OpaIleHHe B THCEMEHHOM
BUJlE, HE JOXHUAAACh JMYHOIO MpHEMa, IIEPElaloTCsl BMECTe C PEeTHCTPALHOHHO-
KOHTPOJIBHOHM KapTOYKOH NODKHOCTHOMY JIMILY, OCYIIECTRIISIONIEMY JIMYHbIA IIPHEM.

3.2.4.2. JIOIKHOCTHOE JMIIO, YyCTAHOBHBINEE B XOA€ JMYHOro mpHema ("TIpsAMOro
3¢upa") HeoOXOAMMOCTh MOATOTOBKM IMCHMEHHOIO OTBETa HAa YCTHOEe obpalieHwue,
ONpeZeIAeT UCIOJIHUTEINS MO MOArOTOBKE IHChbMEHHOTO OTBETA M CTABHT OOpallleHHE Ha
KOHTPOJIb.

B ciy4ae Heo6XOIMMOCTH HODKHOCTHOE JIMIIO, OCYIIECTBIISIONIEE JIMYHBIH MPHEM,
0(OpMIISET PE30IIOLHIO, B KOTOPOM JAIOTCS COOTBETCTBYIOMINE OPYYEHHUS HCIIONMHUTESM
10 PAaCCMOTPEHHIO O0paIleHHs.

3.2.4.3. KoHTpOIIb 32 HCIIOJIHEHHEM MTOPYYeHHH, YKa3aHuM, JaHHBIX BO BPEMS JIMYHOTO
IIpHeMa rpaxk/iaH, CBOEBPEMEHHOCTBIO H KaY€CTBOM HCIOJHEHHS TOPYYEeHHH, NaHHBIX B
pe3ynbTaTe JIMYHOTO TIIpHEMa, BO3JIAraeTcsi Ha TOCYJApPCTBEHHOTO TI'PaXKIAHCKOIO
ciayxamero Komwurera, o0ecnedMBaollero OpPraHH3aldid PacCMOTPEHMs  YCTHBIX
oOpallleH il JOHKHOCTHBIM JIMLIOM.



[loaroroBka NHCBMEHHOTO OTBeTa OCYILIECTBISETCS B  COOTBETCTBUH C
aJIMMHUCTPaTUBHBIMU IPOLIEAypPaMH, U3NI0KEHHBIMU B ImyHKTax 3.1.5.2-3.1.5.6 u 3.1.5.9-
3.1.5.12 nanHOro AIMUHHUCTPAaTHBHOTO perjiiaMeHTa.

3.2.4.4. B cOOTBETCTBUM C PE3OJIOLUAMH JODKHOCTHBIX JIWII, TPOBOJAHUBIIHMX TTPHEM
rpaxaH, IOoCyJapCTBEHHBIH TIpaxJaHCKui ciyxammid Komurera, obecneuuBaroiui
OpraHM3alMI0 PAacCMOTPEHHUsI YCTHBIX OOpaleHWid IOKHOCTHBIM JIMLIOM, TOTOBHUT H
HaIllpaBJIgeT UCIIOJIHUTEISIM IIOPYYEHHUS C YKa3aHHEM CPOKOB UX PACCMOTPEHHS.

3.2.45. OrtBeTbl HUCHOIHUTENEH 10 PACCMOTPEHHIO OOpallleHHH TIpaxaaH,
0OpaTHBILMXCS Ha JIMYHBIA TpHeM, HaNpaBisSOTCS Ha MOIIMHMCH JOJKHOCTHBIM JIMLIAM,
IIPOBOJMBIIKMM IIPUEM, KOTOPBIE CIIMCHIBAIOT MaTepUalibl PAaCCMOTPEHHS «B J€10» JHOO0
JAr0T JIOIIOJTHUTEIbHBIE IOPYYEHHUS.

3.2.5. KonTpouns u odopMmieHue ena no odpaleHHIo.

3.2.5.1. OcHoBanueM [jI1 Hayaja aJIMHHHCTPATHBHON IpOLEAYpHl SIBISETCS
IIOCTYILJIEHHE IIOATOTOBJIEHHOIO MCIOJHHUTENEM [IpOEKTa OTBeTa M0 OOpalleHHIo
rpakJaHuHa Ha paCCMOTPEHHE JOKHOCTHOMY JIMLLY, IPOBOMBILEMY ITPUEM.

3.2.5.2. JIOIDKHOCTHOE JIMIIO, IMPOBOJMBIIEE NPHEM, pacCMaTpHUBaeT NMPOEKT OTBETa,
JlaeT Topy4YeHHs 00 MCTIOJIHEHUH IEHCTBHH, PEKOMEH/IOBAaHHBIX UCIOJTHHUTENEM B CIIydae
yZIOBJIETBOPEHHs OOpallleHHs IpakJaHWHa, OIpeleNsieT BHI W MOPSOOK NPHBICYEHUS K
OTBETCTBEHHOCTH JIMI[ B Clly4ae YCTAHOBJIEHMs [IPH pPacCMOTpPeHUHM obpalleHus (akToB
HapyIlIeHUs NpeANUMcaHii HOPMATHUBHBIX IPaBOBLIX aKTOB, IIpaB, CBOOOM HIIH 3aKOHHBIX
HHTEPECOB IpaXcaaH.

3.2.5.3. OcHoBaHueM [jIs BO3Bpara MPOEKTa OTBETAa HAa IMOBTOPHOE PAaCcCMOTPEHHE
MOJKET SIBIIATHCH:

- opopMIIEHHE MTPOEKTa OTBETA C HAPYIIIEHHEM YCTAHOBIEHHON (POPMBI;

- TPOTHBOpPEYHE BBIBOJOB, H3IIOKEHHBIX HCIIOJHUTENIEM B TIPOEKTE OTBETAa,
JIEMCTBYIOILEMY 3aKOHOHATENbCTBY;

- HEOOXOIMMOCTb JIONOTHUTEIHHOTO PACCMOTPEHHS 00palleHHUS;

- MHBIE OCHOBaHHMs B COOTBETCTBUH C KOMIIETEHILIMEH JOIKHOCTHOIO JIMLIA.

3.2.5.4. B ciyyae Bo3BpaTa INpOEKTa OTBETAa HCIIOJHHUTE]Ib, B 3aBHCHMOCTH OT
OCHOBaHHM BO3BpaTa, 00s3aH:

- YCTPaHHUTE BBISBIIEHHBIE HAPYILIEHHUS;

- IIPOBECTH IIOBTOPHOE (JOIOJIHUTEIBHOE) pacCMOTpeHHe OOpalleHus 10 CYLIECTBY
NIOCTaBJIEHHBIX BOIPOCOB.

3.2.5.5. Pemenue 06 OKOHYaHHH paCCMOTPEHUS 00palleH s IPUHHUMAET A0JKHOCTHOE
JIM10, TPOBOIMBIIIEE IIPUEM.

Obpainenye cuuTaeTcs pacCMOTPEHHBIM, €CJIU JIaHbl OTBETHI Ha BCe MIOCTABJIEHHbIE B
HEM BOIIPOCHI, IPUHATH HEOOXOAUMbIE MEpHI, 1aH HCUYEPITBIBAIOIINN MUCHEMEHHBIH OTBET
rpaxKIaHuHy.

3.2.5.6. 'ocynapcTBeHHBIN rpakJaHCKW ciyxamuii KoMuTeTa, OTBETCTBEHHBIH 3a
JENIONPOU3BOACTBO MO OOpallleHUsIM TIpaXkJaH, HampaBisieT TpaXKAaHHHY B IOpPsAKe
JIEJIONIPOM3BO/CTBA MMOANUCaHHBIA OoTBeT. [10 XkenaHuio rpakjaHuHa OTBET Ha oOpalleHue
MOeT OBITh Bpy4eH €My JIMYHO, OTIPABJIEH 0 M0YTe, 3JIeKTPOHHOU MOYTOM.

3.2.5.7. I'ocynapCTBeHHBIH IpaKJaHCKHH ciyxamuii KoMuTeTa, OTBETCTBEHHBIH 32
JEJNONPOM3BOJACTBO IO OOpallleHUsIM TpakaaH, (GopMHpyeT Jeno 1o obpalieHH:o
rpaXklaHWHa, BHOCUT B )KypHall HHGOPMALIUIO O pe3yJIbTaTax paCCMOTPEHHS 00pallieHusl.




B JypHai BHOCATCS Bee TaHHBIE O MOJy4€HHBIX OTBETAaX H MPHHATBIX JOKHOCTHBIMHU
JIMIaMH PEIICHUAX, B TOM YUCIIe TOTIOJHHUTENBHO MOCTYUBIINE 110 3aBEPILEHHH PaboTHI ¢
obpaieHueM.

3.2.5.8. Obpamenuss rpaxaaH, OTBETHl M KONMH OTBETOB HA HMX, NOKYMEHTBI,
CBA3aHHBIE C MX PACCMOTpeHHEM, (POPMHPYIOTCS B Jiesia B COOTBETCTBHH C YTBEPKICHHOMN
HOMeHKJIaTypo# jen Komurera.

B ciy4ae paccMOTpeHHs! IOBTOPHOTO OGpaIleH s MM MOSBIECHHS AOMONHUTETbHbIX
JAOKYMEHTOB OHH IOJLIMBAIOTCS K JIETy C IEPBUYHBIM O0paIlleHHEM.

JlOKyMEHTEI B iefiax pacrosaraloTcsi B XpOHOJIOTHYECKOM TTOPSIIKE.

CoopmupoBaHHEle flela IOMELIAIOTCS B ClENMANbHblE MANKHA IS XPAaHEHHS B
TEKyLIEM apXMBE, I[I€ paclojararoTCsi B COOTBETCTBHM C IOPSIKOBBIMH HOMEPAMH.
Hornyckaetcs opopmieHHe OTAENBHBIX NAOK 1O KaK/IOMY BBIE3THOMY JIHYHOMY IIPHEMY
pykoBoaureneid Komurera.

KOHTpOJIbHO-pEerucTpalioHHble  KapTOYKH PAaCCMOTPEHHBIX YCTHBIX OOpallieHHit
TaKKe BKJIAJBIBAIOTCS B MAIKK C MaTepUalaMyd PaCCMOTPEHHUS YCTHBIX OOpaIleHHH.

XpaHeHHE DacCMOTPEHHBIX OOpallleHH W MaTepHaloB K HHMM oObecredrBaeTcs
KoMuTeTOM B TEKYIIEM apXHBe B TEYEHHE JBYX JIET.

[To ucTeyeHuu cpokoB XpaHeHHs B apxvBe KoMHTeTa COOTBETCTBYIOIIME YCTHBIE
oOpallleHHs: ¥ MaTepHaibl UX PACCMOTPEHHsI B COOTBETCTBHH C 3aKJIFOYEHHEM SKCIIEPTHOMN
komuccur Komurera mu60 yHHUTOXKAIOTCS B YCTAHOBIEHHOM MOPSKE, THOO0 MepeaaroTes
Ha rocyJapCTBEHHOE XpaHEeHHE.

3.3. [lopsanok ¥ GOpMBI KOHTPOJIS 3a HCIIONHEHHEM IOCY IaPCTBEHHOM (PyHKIHH.

3.3.1. Texkyumi# KOHTpOJIb 3a COONIOJEHHEM I[1OCIEN0BATEILHOCTH JeHCTBUIA,
ONpe/e/IeHHbIX aIMHHUCTPATHBHBIMH IIPOLIEAypPaMH IO MCIHOJHEHHMIO TOCYIapCTBEHHOM
QyHKIMHM, M [OpUHATHEM pEIIEHHH OCYLIECTBISETCS JOKHOCTHBIMH  JIHIIAMH,
OTBETCTBEHHBIMH 3a OpPraHM3aLMIO pabOThI IO UCIIOJHEHUIO TOCY JaPCTBEHHOM (hYHKIIHH.

3.3.2. T'ocynapcTBeHHBIe IpaxkaaHckue ciayxanme KomMurera HECYT MEPCOHANBHYIO
OTBETCTBEHHOCTH 334 CBOEBPEMEHHYID H TMPaBHIBHYID pErHCTpalldio obOpalleHHH,
obecneueHre KOHTPOIS 3a COONIIOEHHEM YCTAaHOBIEHHOTO 3aKOHOM CPOKa paCCMOTPEHHS
obpareHus.

IIpencenarens KoMurera HeCeT MepCcOHANbHYIO OTBETCTBEHHOCTH 3a MPABHIBHOCTH
OIpENEIICHUs] MCIIOJHUTENSI MO PAacCMOTPEHHMIO OOpallleHWs, HaJIMYWe OCHOBAHHWH IS
NIPUHATHS pelieHus: 06 ocTaBlIeHUH obpalieHus 6e3 0TBeTa UilH IPEKPALEHUH ITePENHCKH,
COOJIIOZIGHHE CPOKOB pacCMOTpeHHUsl oOpallleHHs, KOMIIETEHTHOCTh IOJITHCHIBAEMOIO
OTBETA.

['ocynapcTBeHHble TrpakJaHCKue ciykamde KoMuTeTa HECyT TMepCOHAIBHYIO
OTBETCTBEHHOCTH 3a OPraHU3aLUI0 U KOHTPOJIb HCTIOJTHEHUS TOPYYEeHUH JOIKHOCTHBIX JTHII
Komurera, TaHHBIX [0 paCCMOTPEHHIO OOpaIlleHH# rpa)iaH.

HcnonHuTenb HeceT MEpPCOHAIbHYIO OTBETCTBEHHOCTh 3a OOBEKTHBHOCTH U
BCECTOPOHHOCTh PpacCMOTpeHHs oOpaimieHus, COOJIOJeHHE CpPOKOB pPacCMOTPEHHUS
obpallleHHs, CBOEBPEMEHHOCTh TMpPOMJIEHHS CpPOKOB pPacCMOTpEHHs oOparieHus,
coJiep:KaHue MOJArOTOBIEHHOI'O OTBETA.

IIpu paccMoTpeHuH oOpallleHus] HECKOJIBKMMH MCIIOJTHUTEISIMA OTBETCTBEHHOCTD 3a
CBOEBPEMEHHOE M IMPAaBUJIBHOE HCIIOIHEHUWE NOPYYEHWH B paBHOH CTENIEHH HECYT BCe
yKa3aHHBIE B PEe30JIIOI[HH UCTIOJIHUTEH.

OTBETCTBEHHOCTh 32 CBOEBPEMEHHOE pPacCMOTpeHHe oOpallleHHH, MOCTYNUBIINX Ha
JIMYHOM IIpUEME IpakaH, BO3JiaraeTcsi Ha JTIOJDKHOCTHBIX JIML, MPOBOAUBIINX MPHUEM.



IlepcoHanbHas OTBETCTBEHHOCTh JO/DKHOCTHBIX JIMI[ 3aKpeliseTcs B HX
JOJDKHOCTHBIX PETJlaMeHTaX B COOTBETCTBUHU C TPeOOBaHUAMHM 3aKOHOATEILCTBA.

3.3.3. Tekymuit KOHTPOJIb OCYILECTBIAETCS IIyTEM IIPOBEAECHHUS JOKHOCTHBIM JIMLIOM
Komutera mnpoBepok cOOMIONEHHS M HCIIOJIHEHHs MOJOXKEHUH AJMHHHCTPATUBHOIO
periiaMeHTa, MHbIX HOpMaTHBHBIX ITpaBOBbLIX akTOB Pocculickoii ®enepanuu, Pecybmumku
HarectaH.

3.3.4. KoHTpOsb 3a NOJHOTOM W Ka4eCTBOM HCIIOJIHEHHSI TOCYAapPCTBEHHON (yHKIMH
BKJIOYaeT B ce0s BhIABIECHHE M yCTpaHEHHe HapyLIEHHWH MpaB rpaxIaH, PaCCMOTPEHHE,
NPUHATHE PELICHHH U MIOATOTOBKY OTBETOB Ha o0pallleH|s rpakKaaH, CoepiKallie Kaao0bl
Ha pelleHus, neicTBus (6e31eficTBHE) NOIKHOCTHBIX JIULI.

3.3.5. Tlo pesynpTaTaM HpOBEIEHHBIX IPOBEPOK B ClIy4ae BhIABICHHA HapyLICHMH
IpaB TpaxJaH OCYIIECTBIAETCS IIPHUBJIEYEHHEe BHHOBHBIX JIMI] K OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBHH C 3aKOHO/ATeILCTBOM Pocculickoi @enepaiiui.

3.3.6. B pamkax KOHTpOJs 3a COOJIIOAEHHEM MOpPSAAKAa PaCCMOTPEHMs OOpalleHHid
IIPOBOJUTCS aHAIMW3 COAEPXaHMs IOCTYNAIOUIMX OoOpalleHuil, NTPUHUMAIOTCS MepPhI 110
CBOCBPEMEHHOMY BBIABJIEHHIO M YCTPAHEHHIO NPUYMH HaApyLIeHHS IIpaB, CBOOOA M
3aKOHHBIX HHTEPECOB IrPak/iaH.

3.4. Ananm3 1 060011eHHe BOIPOCOB, MMOJHMMAEMBIX B 00palleHUsX.

AHanuThdeckas paboTa mo oOpalleHHSM TpakIaH BEOETCS TIOCYAAapCTBEHHBIM
rpa<JIaHCKUM ciryxaimuM Komurera.

Anamu3 moctymuBmuMX B Komwurer ofpamenuit  (xapaktep —obpalieHuii,
CTaTUCTHYECKHUE JIaHHbIE, THHAMMKA [TOKa3aTeNel ) MPOBOIUTCS €XKEeKBaPTAILHO.

B ostux memsx Komurter  mpemocraBisier B3 MH(GOPMalMOHHO-aHATUTHYECKOE
ynpasienne AnmuHuctpanuu [Ipesunenta u IlpaBurensctBa Pecny6inuku [larecran
HH(QOPMAIIMIO O pe3ybTaTaX PacCMOTPEHHsI OOpaIleHHH rpaX/aH.

3.5. Iopsinox obGxanoBaHUs JeUCTBHI (6e3AeCTBHSA) U PELIEHMH, OCYILECTBISEMbIX
(MPUHATBIX) B XO/Ie HCIIOJIHEHUS TOCY AapCTBEHHOM (yHKIMH.

B coorBercTBHu ¢ dpenepansHbM 3akonoM Poccuiickoit @enepanuu ot 08 mapra 2015
romja Ne 21-®3 «Kogekca aJMHHHCTPaTHBHOIO CYAONPOM3BOACTBA Poccuiickoi
Denepauun» TpaXIaHWH BIpaBe OOpaTUThCS ¢ kanoboif Ha JelCTBUSA (pewenus),
Hapyllalolie ero mnpaBa M CcBOOOABI, JHMOO HEMOCPEACTBEHHO B CyA, JHOO K
BBILIECTOSLIEMY B TOpSJIKe  MOMYMHEHHOCTH  TOCYJAapCTBEHHOMY  Oprasy,
UCTOJIHUTEIBHOMY  OpraHy  rocyJapcTBeHHOM Biacth Pecrybmuku — [larecras,
AOJKHOCTHOMY JIMILY, TOCYJapCTBEHHOMY I'PakIaHCKOMY CITy KaIleMmy.

B nanHoM ciyyae KoMUTeT M €ro 1OKHOCTHBIE JTHIA 06S3aHEI PACCMOTPETH Kajlo0y
B MECSYHBIA CpOK. EClHM rpaxaHiHy B yJOBIIETBOPEHHH XaJI00bI OTKa3aHO MM OH HE
NIOJTyYUJI OTBETA B TEYEHHE MECHIIA CO JHS €€ N10/1a4H, OH BIpaBe 0OpaTHUTHCS C Kaao0oii B
Cy[Zl IO MECTY JXKMTEJIbCTBA IPAXJAHWHA WK MeCcTy HaxoxneHus Komurera.



